Godina 20 Broj 32 ZBORNIK RADOVA

TEMELJNI PRINCIPI METODA VALORIZACIJE
KULTURNO-HISTORIJSKE BASTINE

KEY METHODS OF CULTURAL HERITAGE
VALORISATION

AZRA BAJRAMOVIC, VANREDNI PROFESOR
Ekonomski fakultet Univerziteta ,,Dzemal Bijedi¢* u Mostaru

AIDA BRKAN-VEJZOVIC, VANREDNI PROFESOR
Ekonomski fakultet Univerziteta ,,Dzemal Bijedi¢” u Mostaru

SaZetak: U ovom radu su predstavljeni temeljni principi postupka valoriza-
cije kulturno-historijske bastine. Opisani su koraci primjene dviju metode za koje
se oblikuje odgovarajuca funkcija potraznje: CVM (Contigent Valuation Method)
i TCM (Travel Cost Method). Istaknuta su ogranicenja primjene navedenih me-
toda, kao i slucajevi izvrsenih valorizacija dobara kulturno-historijske bastine uz
objasnjenje razlika koje prozilaze iz primjene razlicitih metoda. Razvoj i primje-
na odgovarajucih metoda procjene vrijednosti bi mogli pomoci u kreiranju boljih
politika i boljem upravijanju objektima kulturno-historijske bastine.

Kljucéne rijeci: kulturno-historijske bastina, valorizacija, metoda TCM,
metoda CVM

Abstract: This paper introduces key methods of cultural heritage valori-
sation. Steps in application of two methods and creation of demand function
through Contingent Valuation Method and Travel Cost Method are presented.
The paper also deals with main limitations in application of those methods. Em-
pirical studies that resulted in valorisation of cultural heritage are also presented
with explanations of the differences that may arisse due to application of differ-
ent valorisation methods. Development and application of adequate valorisation
methods could help in creation of better policies and management of cultural
heritage.
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UvOD

Kulturno-historijska bastina je postala vazan resurs u razvoju turizma, pr-
venstvenog kulturnog turizma. Zemlje sa bogatom i raznovrsnom kulturno-histo-
rijskom bastinom mogu racunati na povecanu potraznju u ovoj sferi tj. znacajan
broj turista i veliki broj posjeta. Kulturno-historijska bastina ima svoj materijalni
oblik (zgrade, spomenici, arheoloska nalazista, skulpture itd.) ali i nematerijalni
oblik (tradicije, obicaji, manifestacije itd.). Povecanje interesa za kulturno-hi-
storijskom bastinom u turistickom smislu osim koristi donosi sa sobom i odre-
dene probleme poput guzvi i zastoja u gradskim jezgrima, povecanih troskova
odrzavanja te pitanje odredivanja adekvatne cijene usluga na tim lokalitetima.
Zbog svega navedenog aktuelizirano je pitanje valorizacije kulturno-historijske
bastine.

Proces procjene vrijednosti kulturno-historijske bastine je kompleksan i ote-
zan zbog same prirode odnosno koncepta kulture i kulturnog naslijeda.

Pokazalo se da su tehnike razvijene u sklopu ekonomike okolisa primjenjive
i u slucaju valorizacije kulturno-historijske bastine. Ipak, jo§ uvijek ne postoji
konsenzus oko toga koje od ve¢ razvijenih metoda su najadekvatnije i koje bi
faktore prilikom primjene pojedinih metoda trebalo uzeti u obzir. Zato je cilj
ovog rada prikazati temeljne principe metoda valorizacije kulturno-historijske
bastine te dati pregled primjene tih metoda i razmotriti moguénosti i koristi od
njihove primjene.

Razvoj odgovarajuc¢ih metoda procjene vrijednosti bi mogao pomoc¢i u kre-
iranju boljih politika i osigurati bolju podrsku za objekte kulturno-historijske ba-
Stine.

Specifi¢nosti procjene kulturno-historijske bastine

Kada govorimo o procjeni vrijednosti kulturno-historijske bastine treba
uzeti u obzir da ona obuhvata dva tipa vrijednosti: ekonomsku i kulturnu vri-
jednost. Prema Thorsbyiju (2001) ekonomska vrijednost dolazi od marginalne
koristi nekog dobra a izvor kulturne vrijednosti su: estetska, religijska, drustvena,
historijska i simbolicka vrijednost. Ovaj autor definiSe termin kulturni kapital kao
imovinu koja objedinjuje, pohranjuje ili pruza kulturnu vrijednost uz ekonomsku
vrijednost koju posjeduje.’

Ruujgrok (2006) definise ekonomsku vrijednost kulturne bastine kao iznos
blagostanja koji ta bastina donosi druStvu. Plaza (2010) tvrdi da je ekonomska

1 Torgulescu F., Alexandru F., Cretan G. C., Kagitci M., lacob M., (2011), ,,Considerations regard-
ing the Valuation and Valorization of Cultural Heritage®, Theoretical and Applied Economics,
Volume XVIII No. 12(565), pp. 15-32, str. 17.
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vrijednost kulturne bastine povezana sa koristima koje mogu biti komercijalne i
nekomercijalne prirode.’

Kljueni problem kod procjene vrijednosti u sferi kulturnog dobra i kulturno-
historijske bastine je taj da su njihova vrijednost te priroda potraznje za njima
vrlo slozeni i ne obuhvataju samo puko koriStenje odnosno posjetu lokalitetima.
Ova dobra imaju vrijednost i za one koji nisu posjetioci. Zato se u kontekstu
procjene vrijednosti kulturno-historijske bastine govori o dvije vrste vrijednosti:
za one koji koriste neko dobro i vrijednosti koje neko dobro ima za one koji ga
ne koriste.

Upotrebna vrijednost (Use value - UV) se definiSe kao maksimalna spre-
mnost placanja odredenog iznosa radi pristupa nekoj lokaciji. Ona predstavlja
direktnu vrijednost za potrosace usluge kao privatnog dobra.’

Vrijednost nekoristenja (Non-use value - NUV) obuhvata koristi nekog do-
bra za one koji ga ne koriste direktno. Te koristi mogu do¢i u vidu zelje da loka-
litet bude dostupan i drugima (altrusti¢na vrijednost), da se lokalitet sacuva za
buduée generacije (vrijednost zaostavstine), da oni koji nisu posjetili lokalitet
to ucine u buduénosti (opcijska vrijednost) ili da se lokalitet sacuva ¢ak i ako ga
niko ne bude posjec¢ivao (vrijednost postojanja).*

Dakle, koncept vrijednosti vezan za lokalitete kulturno-historijske bastine
obuhvata razli¢ite vrste vrijednosti pa se u skladu sa tim te vrijednosti mogu
kvantificirati na razli¢ite nacine. Pojedine oblike vrijednosti je relativno lako
kvantificirati jer mogu biti iskazani kao npr. cijena ulaznice na lokalitet ili cijena
nekog suvenira u suvenirnici na tom lokalitetu, ali postoje 1 drugi vidovi vrijed-
nosti a ti¢u se zadovoljstva posjetilaca ovih lokaliteta ili npr. estetske vrijednosti
za kraj u kome se taj lokalitet nalazi $to je puno kompleksnije za iskazati.’

U skladu sa navedenim moguce je primijeniti dvije vrste procjene ekonom-
ske vrijednosti objekata tj. lokaliteta kulturno-historijske bastine a to su: trziSne
i netrzi$ne metode. Trzi$ne se odnose na procjenu direktnih i indirektnih efekata
potrosnje a netrziSne ukljucuju korist i vrijednosti koje se ne mogu izmjeriti pri-
mjenom trzisnih metoda i one su u fokusu ovog rada.

2 Ibidem, str. 22.

3 Merciu F-C. Ianos 1., Cercleux, A-L. Merciu G-L., (2020), ,,Evaluation of the economic values
of urban heritage in the central area of Ploiesti municipality*, Proceedings of the International
Conference Knowledge-Based Organization, Sibiu, Romania, 11-13 June 2020; Volume 26, pp.
58-62, str. 58.

4 Navrud, S., Ready, R. C. (Eds.). (2002). Valuing Cultural Heritage: Applying Environmental
Valuation Techniques to Historic Buildings, Monuments and Artefacts. Edward Elgar Publishing
Ltd., UK, str. 9.

5 Kaminski, J., McLoughlin, J., Sodagar, B. (2007), ,,Economic methods for valuing European
cultural heritage sites (1994-2006)“ objavljeno u McLoughlin J, Kaminski J. Sodagar B. (2007),
Perspectives on Impact, Technology and Strategic Management, Vol. 1 Budapest: EPOCH., pp.
98-121, str. 98.
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NetrzisSne metode valorizacije kulturno-historijske bastine

Valorizacija kulturno-historijske bastine primjenom netrziSnih metoda se
moze izvrsiti pomocu tehnika otkrivene preferencije i iskazane preferencije.

Tehnike otkrivene preferencije (revealed preference) se baziraju na direk-
tnim opservacijama ponasanja potroSaca tj. na stvarnim odlukama pojedinca o
kupovini dok se tehnike iskazane preferencije (stated preference) baziraju na in-
dividualnim izborima odredenih scenarija odnosno na tome kako bi kupci reago-
vali na promjene na trzistu.

Na Slici 1 je prikazana klasifikacija razlic¢itih metoda valorizacije u okviru
netrzi$nih metoda. Ono §to je bitno napomenuti a Sto se vidi i na Slici 1 je da su
metode u okviru tzv. otkrivene preferencije koncipirane tako da mogu kvantifici-
rati upotrebnu vrijednost dobra dok metode tzv. iskazane preferencije ukljucuju i
upotrebnu i vrijednost nekoristenja dobra.

Slika 1: Graficki prikaz klasifikacije netrzi$nih metoda valorizacije

[
C Use Value D C Nonuse Value D
I
Revealed Preferences (RP) Stated Preferences (SP)
(Real market) (Hypothetical markets)
v \
Travel cost Hedonic Averting Market Choice Contingent

method pricing behavior prices modeling valuation

Izvor: Choi, A. S., Ritchie, B. W., Papandrea, F., Bennett, J. (2010), ,,Economic
valuation of cultural heritage sites: a choice modeling approach®, Tourism Management,
31(2): 213-220, str. 220.

Do sada objavljene studije valorizacije kulturno-historijske bastine su
od tehnika otkrivene preferencije uglavnom primjenjivale travel cost metodu
koja koristi informacije o troskovima putovanja posjetilaca da bi izvela krivu
potraznje i hedonic pricing koja procjenjuje individualnu potraznju za kulturnim

6 Fonseca, S. Rebelo, J., (2010), ,,Economic Valuation of Cultural Heritage: Application to a Mu-
seum located in the Alto Douro Wine Region—World Heritage Site®, PASOS Revista de Turismo
vy Patrimonio Cultural, Vol. 8, No 2, pp. 339-350., str. 342.
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karakteristikama poredeci cijene razli¢itih dobara koje mogu biti jedni drugima
supstituti. U okviru tehnika iskazane preferencije u dostupnim studijama moguce
je naci nesto vise studija koje su primjenjivale contigent valuation method te
manji broj studija koje su koristile choice modeling.

Metoda troskova putovanja (Travel Cost Method — TCM)

Metoda troskova putovanja (TCM) je kao metoda valorizacije primjenjivana
u ekonomici okolisa a od pocetka 2000-tih se pocela intenzivnije primjenjivatii u
istrazivanjima koja su se bavila kulturno-historijskom bastinom i to prvenstveno
za istrazivanja van Evrope.” Primjena ove metode prvi put je zabiljezena 1947.
godine u procjeni vrijednosti nacionalnih parkova u SAD-u a dalje je razvijana
krajem Sezdesetih godina proslog stoljeca.

Ova metoda polazi od pretpostavke da su troskovi putovanja cijena koju
posjetioci placaju da bi pristupili odredenom mjestu.

Kljucna pretpostavka metode TCM je da je iznos koji su pojedinci spremni
platiti da otputuju na lokalitet kulturno-historijske bastine odraz vrijednosti
dobara i1 usluga koje mogu dobiti na tom mjestu.® U tom kontekstu iznos
koji neko potrosi da bi posjetio odredeni lokalitet je aproksimacija cijene tog
lokaliteta. Osim troskova putovanja na broj dolazaka na neki lokalitet takoder
mogu utjecati: moguce alternative tj. drugi lokaliteti, visina dohotka posjetilaca,
liéni interesi itd.

TCM zatijeva oblikovanje upitnika ili provodenje intervjua kako bi se
prikupili odgovori ispitanika vezano za namjeru (sociodemografska obiljezja
ispitanika, troSak, trajanje, svrha putovanja i sl.) i procijenilo zadovoljstvo
proizaslo iz odredene posjete. Na bazi prikupljenih informacija mogu se
identificirati faktori koji opredjeljuju funkciju potraznje i izmjeriti upotrebna
vrijednost (UV), ali i izvrsiti procjena povecanja UV ako dode do unapredenja
ponude.

Za TCM se utvrduje ukupan trosak putovanja do objekta (resursa) koji se
iskazuje kao implicitna funkcija cijena posjeta inkorporiraju¢i da varijacije u
trosku putovanja rezultiraju varijacijama u broju posjeta. Uvazavajuéi razlike u
broju posjeta ostvarenim u odredenom rasponu vremena procjenjuju se parametri
funkcije potraznje.

Razvijena su i dva nacina primjene ove metode odnosno obracuna troskova
putovanja i to: zonalni i individualni.

7 Armbrecht, J., (2014), ,,Use value of cultural experiences: A comparison of contingent valuation
and travel cost, Tourism Management, vol. 42, pp 141-148., str. 144.

8 Kaminski, J., McLoughlin, J., Sodagar, B. (2007), op. cit., str. 98-99.
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Zonalni metod primjene (Zonal Travel Cost Method - ZTCM) dijeli posje-
tioce u grupe uzimajuci u obzir udaljenost njihovog prebivalista i mjesta posjete.
Ustvari, radi se zoniranje cijelog podruéja iz kojeg ispitanici dolaze na odgova-
rajuci broj zona tako da zavisna varijabla oznacava stopu posjeta i racuna se kao

broj posjeta odredenog resursa iz konkretne zone u jedinici viemena

stopa posjeta = 1
papoy ukupna populacija konkretne zone )

Funkcija potraznje za putovanjima u odredeni objekat (kao odrediste) iz
odredene zone j (kao ishodiste) ima oblik:

:f(ciin) 9 (2)

gdje je 4 ukupan broj putovanja individualnih posjetitelja iz ishodista j
(konkretne zone) u promatrano odrediste; P, - ukupna populacija zone j; Cl -
troSak putovanja od zone j do posmatranog odredlsta X - specifiCnosti odredlsta
J, sociodemografske karakteristike zone j (nivo dohotka, potrosnja drugih rele-
vantnih dobara, postojanje supstituta, indeks kvaliteta supstituta, cijena i nacin
placanja ulaznice i sl.).

Boardman et. al. (2006)!° predlazu razmatranje i sljede¢ih informacija:
udaljenost, vrijeme putovanja, operativni tro§kovi vozila, oportunitetni tro$ak
vremena putovanja kako bi se ustanovio prosjecan tro$ak po posjetitelju. Nakon
toga slijedi statisticka obrada i analiza prikupljenih podataka kako bi se procijenili
faktori koji opredjeljuju potraznju pojedinog posjetitelja. Za procjenu parametara
krive potraznje se obi¢no koristi regresijska analiza.

Sljede¢i korak je izraCunavanje potrosacevog viska za posjetitelje iz
razli¢itih zona da bi se postupkom agregriranja potrosacevog viska za posjetitelje
uzorka izvrsila ekstrapolacija za cjelokupnu populaciju posjetitelja. Potrosacev
visak'' za odredenu lokaciju se ratuna na osnovu izvedene krive potraznje za
mjesto respektujuci povrsinu ispod procijenjene krive potraznje i iznad cijene
konzumiranja odredenog dobra, konkretno ulaznice. Ako bi funkcija traznje bila
opisana funkcijom oblika V; = ¢*** onda se potrosatev visak moze izradunati
kao:

9 Torres-Ortega, S., Pérez-Alvarez, R., Diaz-Simal, P., de Luis-Ruiz, J.M., Pifia-Garcia, F., (2018),
,Economic Valuation of Cultural Heritage: Application of Travel Cost Method to the National
Museum and Research Center of Altamira“ Sustainability 2018, 10, 2550, pp. 1-13., str. 4.

10 Boardman, A. E., Greenberg, D. H., Vining, A. R., & Weimer, D. L. (2006). Cost-benefit analy-
sis: Concepts and practice. (3rd ed.). Upper Saddle River, New Jersey: Pearson Prentice Hall,
str. 354-361.

11 Ibidem, str. 358-359.
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Na ovaj nacin moZze se procijeniti potroSacev visak za svaku zonu pojedi-
na¢no mnozenjem potroSacevog viska po osobi u svakoj zoni sa pripadajuc¢im
brojem posjetitelja. Takoder se moze procijeniti ukupan iznos potrosacevog viska
za sve posjetitelje sabiranjem proizvoda dobijenih za pojedine zone. Na osnovu
oblikovanja krivih potraznje pojedinih mjesta moguce je procijeniti ukupan po-
trosacev visak.

Individualni metod primjene TCM (Individual Travel Cost Method - ITCM)
polazi od pretpostavke da na svaki put nekog posjetioca utjecu razliciti faktori 1
da je moguce da dva pojedinca koja putuju iz istog mjesta na istu lokaciju imaju
razlicite troSkove putovanja $to znaci da se u ovom slucaju kriva potraznje odre-
duje na bazi indvidualnih krivih potraznje.'

To je osnov za oblikovanje funkcija potraznje tako da vrijedi:
Vi=f(TCi.Xi) ” 4)
gdje je Vi - broj posjeta odredenom objektu, u odredenom presijeku
vremena, ostvaren od posjetitelja i; 7Ci - troSak putovanja pojedinacno za svakog
posjetitelja i kojem je bio izloZen kako bi ostvario posjetu analiziranom objektu;

Xi - svi relevanti faktori koji mogu utjecati na donosenje odluke vezano za posjetu
odredenom objektu za svakog pojedinacnog posjetitelja i.

Pri procjeni vrijednosti funkcije Vi treba voditi racuna o prirodi varijable i
da Vi interpretira broj posjeta tako da ne moze imati kontinuirane vrijednosti, veé
samo cjelobrojne vrijednosti. Koristenje regresijske analize i metode najmanjih
kvadrata za ocjenu parametara regresijskog modela moze dovesti do neadekvatne
interpretacije rezultata i neefikasnosti modela. U ovoj situaciji najjednostavnije
rjesenje je koriStenje regresijskog modela temeljenog na Poissonovoj distribuciji
jer ova distribucija zadovoljava pretpostavku da je prosjecan broj posjeta isti kao
varijansa. Kada ovaj preduslov nije ispunjen i podaci pokazuju vecu disperziju,
problem se moze rijesiti upotrebom negativne binomne distribucije.

Postoji jo$ jedan problem kod primjene ITCM a koji proizlazi iz na¢ina
prikupljanja podataka. Anketiranjem se obuhvataju samo posjetitelji objekata, pa
mora biti da je Vi>0, a sam uzorak predstavlja endogenu stratifikaciju jer vjero-
jatnoca uzorkovanja je uslovljena brojem ostvarenih posjeta. Problem se rjesava
koriStenjem zero-truncated distribucije, tako da jednacina za Vi poprima oblik:

12 Jorgulescu F., Alexandru F., Cretan G. C., Kagitci M., lacob M., (2011), op. cit., str. 27-28.
13 Torres-Ortega, S. et al., (2018), op. cit. str. 5.
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lOgW:BO+BTC+TCi+BxXi- 5)

Nakon estimacije zahtijevanih parametara funkcije Vi, potrosacev visak se
moze rac¢unati na sljede¢i nacin:

cS = —% . ©6)

Interval pouzdanosti za nivo signifikantnosti 95% moze biti konstruisan kao:

S = _%BTC +1.96(seBc)] OS5 = _%BTC +1.96(sefnc)] @

Metoda TCM koristi informacije o tome koliko ljudi trose da bi ostvarili po-
sjet nekom objektu ili resursu Sto se uzima kao proxy varijabla koja se ne mjeri
direktno ve¢ preko seta zamjenskih varijabli. Primjenom ove metode na osnovu
formirane krive potraznje (kao odnosa izmedu broja posjeta i troskova putovanja
za jedno kulturno dobro) moguce je odrediti potrosacev visak tj. maksimalan iznos
koji je potrosa¢ spreman platiti i predvidjeti efekte poreza, subvencija, cijena ula-
znica i drugih odluka odnosno mjera u kontekstu kulturno-historijske bastine.'*

Zbog teskoca u procjeni vremena putovanja te dostupnosti nekih informaci-
jau razlic¢itim studijama se ispituje i utjecaj razlicitih faktora na potraznju. Kako
navodi Egbenta, Poor i Smith (2004) su koristili TCM metodu da bi procijenili
potrosacev visak u slucaju lokaliteta kulturno-historijskog naslijeda u Marylan-
du, SAD i to zonalni oblik metode. Alnerini i Longo (2006) su koristili TCM radi
procjene rekreacijskih koristi plaze na istocnoj obali Kine a Zhanga et. al. (2015)
su su procjenjivali rekreacijsku vrijednost plaza Australije. Chen et. al (2004)
su procijenili upotrebnu vrijednost nacionalnog parka u SAD-u. Tourkoliasa et.
al. (2015) su koristili TCM za procjenu potroSacevog viska i ukupne vrijednosti
Posejdonovog hrama u Souniou, Gréka i omogucili informacije o tome koliko bi
grcka vlada trebala uloziti u oéuvanje tog spomenika.'

Vicente 1 de Frutos (2011) su razmatrali moguénosti primjene TCM za pro-
cjenu potrosacevog viska u sluc¢aju specijalnih izlozbi. U fokusu su im bile poseb-
ne izlozbe religijskog tipa u regijama Castile i Leon u Spaniji. Koristili su zonalni
pristup i istakli da je klju¢no u procesu primjene metode TCM dobro odabrati
odrednice troskova putovanja radi procjene potrosacevog viska. Njihova studija
ukazuje na to da su kulturna dobra luksuzno a ne inferiorno dobro kao $to su po-
kazale neke studije i da je TCM metoda pogodna za procjenu potrosacevog viska
u sluéaju posebnih ili specijalnih izlozbi.'®

14 Fonseca, S. Rebelo, J., (2010), op. cit., str. 347.

15 Egbenta, [.R. (2017), ,,Application of Travel Cost Method to Valuation of Historic Building:
Old Residence in Calabar, Nigeria“, Middle-East Journal of Scientific Research, 25 (10), 1925—
1933, str. 1927.

16 Vicente, E., de Frutos, P., (2011), ,,Application of the travel cost method to estimate the econom-
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Egbenta (2017) je koristio individualni metod primjene TCM i zakljucio da
se primjenom TCM za slu¢aj muzeja mogu dobiti korisne informacije za upravu
tih institucija.’

Torres-Ortega et al. (2018) su primijenili metodu TCM na kompleks UNES-
CO World heritage site - muzej i istrazivacki centar vezani za pe¢inu u Altamiri,
Spanijai to i individualnu i zonalnu metodu s ciljem poredenja rezultata. Zakljugili
su da i kod jednog i drugog pristupa postoje poteskoce u dobijanju konzistentnih
rezultata. Vrijednosti potroSacevog viska su se znacajno razlikovale i bile nize u
slucaju primjene zonalnog pristupa.'®

Cay i Tasli (2021) su u svojoj studiji koristili broj posjeta godi$nje podrucju
Bozcaada u Turskoj koje su istrazivali kao zavisnu varijablu dok su nezavisne
varijable bile: troSak putovanja, dohodak ispitanika, starost ispitanika i posjedo-
vanje vlastitog vozila."”

Merciu, Petrisor i Merciu (2021) su primijenili zonalnu metodu TCM kod
valorizacije historijskog centra Bukuresta, Rumunija i identifikovali prioritet
menadzmenta kulturno-historijskog naslijeda na osnovu studije koju su uradili.?

Kako navode Torres-Ortega e. al. (2018) izvodenje krive potraznje na os-
novu primjene metode TCM je korisno radi razvijanja adekvatnih strategija up-
ravljanja. Omogucava se predvidanje efekata promjene cijena ulaznica na posje-
tioce, a moze se primijeniti i za optimizaciju marketing aktivnosti sa razli¢itim
politikama cijena ili promotivnih kampanja.?!

Metoda kontingentne valorizacije (Contingent Valuation Method - CVM)

Metoda CVM polazi od pretpostavke da pojedinci imaju odredene preferen-
cije koje se mogu izmjeriti stvaranjem hipotetickog trzista i da se na osnovu toga
mogu izvuci zakljucci o korisnosti proizvoda ili usluge za pojedinca.?

ic value of cultural goods: Blockbuster art exhibitions*, Hacienda Publica Espaiiola / Revista de
Economia Publica, 196-(1/2011) pp. 37-63, str. 55-56.

17 Egbenta, I.R. (2017), op. cit., str. 1932.
18 Torres-Ortega, S. et. al., (2018), op. cit., str. 8-9.

19 Cay, R. D.; Tash, T.C. (2021), ,,Determination of Recreational and Tourism Use Value of Boz-
caada by Travel Cost Analysis Methods®, Polish Journal of Environmental Studies, Vol. 30, No
1, pp 3545, str. 39-40.

20 Merciu F-C., Petrisor A-I, Merciu G. L., (2021), ,,Economic Valuation of Cultural Heritage Us-
ing the Travel Cost Method: The Historical Centre of the Municipality of Bucharest as a Case
Study*, Heritage, 4, 2356-2376, str. 2372.

21 Torres-Ortega, S. et. al., (2018), op. cit., str. 8.
22 Armbrecht, J., (2014), op. cit., str. 143.
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Primjenom ove metode dolazi se do informacija o velic¢ini spremnosti placa-
nja (willigness to pay -WTP) pojedinaca za neko dobro da bi povecali blagostanje
ili sprijecili gubitak.?

Procjena spremnosti pla¢anja odredenog iznosa nije usmjerena samo na is-
pitivanje te veli¢ine kod onih koji posjecuju razlicite lokalitete ve¢ i na tzv. pa-
sivne korisnike odnosno ova metoda omogucuje procjenu i upotrebne vrijednosti
i vrijednosti nekoriStenja nekog dobra.

Kod metode CVM utvrduje se vrijednost bazirana na direktnom ispitivanju
ucesnika koji iskazuju svoj WTP ili WTA (willingness to accept)*. Koriste se ra-
zlicite tehnike kako bi se ustanovili individualni WTP i WTA ispitanika. Najvaz-
niji korak u provodenju analize je definisanje same prirode istrazivanja, opsega
istrazivanja, te potrebne veliCine i strukture uzorka ispitanika. Ispitanicima se
daju informacije o odredenom scenariju kao zamisljenom hipotetskom trzistu ¢ija
vrijednost se pokusava utvrditi. Prvi korak se odnosi na ispitivanje kako bi se na
bazi prikupljenih podataka procijenila sklonost ispitanika zavisno o anticipiranim
promjenama kolicine i kvaliteta ponude. Sljedec¢i korak je utvrdivanje sklonosti
prihvatanja, ako dode do suprotnih kretanja vezano za iskazanu ponudu.

Ovom metodom je moguce utvrditi vrijednost proizaslu iz koristenja od-
nosno upotrebnu vrijednost (UV) i vrijednost koja nije proizasla iz koriStenja
(NUV). Dobiveni podaci se detaljno analiziraju zajedno sa sociodemografskim i
ostalim obiljezjima ispitanika. Konacni rezultat analize i statisticke obrade poda-
taka je oblikovanje krive ponude.

Za detekciju parametara krive ponude najcesce se koristi regresijska analiza,
jer kvantitativna interpretacija krive ukljucuje regresirane vrijednosti individual-
nih WTP 1 WTA i ostalih eksplanatornih varijabli za koje je ustanovljen signifi-
kantan utjecaj na odgovore ispitanika.

Primjena CVM zahtijeva prikupljanje podataka o WTP-u pojedinaca iz oda-
branog uzorka, statisticku analizu prikupljenih podataka kako bi se procijenio
WTP pojedinca, agregiranje WTP kako bi se identificirao potrosacki visak za po-
pulaciju u cjelini, odnosno izvrsila ekstrapolacija WTP sa uzorka na cjelokupnu
populaciju. Ispitanicima se postavlja jednostavno pitanje, kako bi iznijeli svoj
stav 1 izjasnili se vezano za spremnost placanja odredene cijene koja se naziva
“cijena ponude” (bid price). Odgovori se biljeze kao da/ne, odnosno kao moguéa
stanja binarne varijable (1 ili 0). S obzirom na moguce vrijednosti varijable, moze
se koristiti logisti¢ka regresija za procjenu odnosa izmedu cijena ponude i odgo-
vora. Primjenom Jogit modela, funkcija individualnog WTA se moze prikazati
kao:

23 Jorgulescu F., Alexandru F., Cretan G. C., Kagitci M., lacob M., (2011), op. cit., str. 24.

24 WTA - spremnost na prihvatanje kompenzacije i oznacava minimalnu naknadu koja proizilazi iz
ograni¢avanja koristenja nekog dobra.
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P 25
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ispitanik voljan platiti 1 da je dao odgovor ,,da“ 1 suprotnog dogadaja da je od-
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dogadaja, dok je X eksplanatorna varijabla i predstavlja cijene ponude, a 8, i 8, su
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U osnovi, CVM Kkoristi rezultate istrazivanja o spremnosti pojedinaca za
placanje odredene usluge na temelju hipotetskog scenarija kako bi se utvrdila
vrijednost nekoristenja (NUV).

Kako navode Kaminski, McLoughlin i Sodagar (2007) jedna od prvih studi-
ja koja je koristila ovu metodu u sferi kulturno-historijske bastine je za katedralu
u Norveskoj 1992. godine a autor te studije je Navrud. Nakon toga ova tehnika je
primijenjena i u slu¢aju procjene vrijednosti 16 historijskih gradevina u Svajcar-
skoj (Groscaude i Sguel 1994), renoviranja zgrada u Newcastleu, Velika Britanija
(Powe 1 Willis 1996), arheoloskog kompleksa u Napulju, Italija (Riganti 1997),
procjene alternativnih ruta za Stonhenge, Velika Britanija (Mourato i Madison
(1999) i Madison i Mourato (2002)). Potom je slijedio niz studija vezanih za pro-
cjenu vrijednosti talijanskih lokaliteta kulturno-historijskog naslijeda u Napulju i
Bolonji te procjene vrijednosti muzeja i arhiva u Velikoj Britaniji (Ozdermioglu i
Mourato 2002) i Valladolidu, Spanija (Sanz et.al 2003).26

lorgulescu et. al (2011) spominju i studije Rujjgroka (2006) koji je procje-
njivao rekreacijsku i vrijednost zaostavstine za lokalitete kulturno-historijskog
naslijeda u Holandiji te Sachea (2009) koji je za Mogosoia palacu u Bukurestu,
Rumunija procijenio njenu vrijednost.”’

Tuan i Navrud (2007) su u slucaju lokaliteta svjetske kulturne bastine (na
UNESCO-voj listi kulturne bastine) u Vijetnamu primijenili metodu CVM i cho-
ice modelling metodu (CM) koja spada u istu grupu metoda iskazane preferenci-

25 Gujarati, D. N., (1995). Basic econometrics. (3rd ed.). New York: McGraw-Hill. pp. 566-568.
26 Kaminski, J., McLoughlin, J., Sodagar, B. (2007), op. cit., str. 101-102.
27 Torgulescu F., Alexandru F., Cretan G. C., Kagitci M., lacob M., (2011), op. cit., str. 26-27.
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je. Rezultati su pokazali da ne postoje velike varijacije u rezultatima dobivenim
pomocu ove dvije metode s tim da je spremnost za placanje (WTP) dobivena
pomoc¢u CM metode bila visa nego u CVM. Zakljucili su da se obje metode mogu
koristiti za procjenu vrijednosti kulturne bastine.?®

Metodu CVM koristio je i Muryani (2019) radi procjene koristi od kulturne
bastine gradske jezgre Surabaye u Indoneziji i ustanovio njenu ekonomsku vri-
jednost prije i poslije eventualnih poboljsanja kao i faktore koji utjecu na dolazak
turista na to podrucje.”? Merciu at. al. (2020) u svojoj studiji koja se bavila kul-
turno-historijskim naslijedem op¢ine Ploiesti, Rumunija su primijenili metodu
CVM da bi procijenili vrijednost nekoriStenja i spremnost za placanje konzerva-
cije historijskih spomenika.

Komparativna analiza metoda valorizacije kulturno-historijske bastine

Metode valorizacije razvijene u okviru ekonomike okolisa u posljednje dvi-
je decenije se intenzivnije primjenjuju i radi valorizacije kulturno-historijske ba-
Stine. Pregledom studija se moze zakljuciti da su prilikom procjene vrijednosti
kulturno-historijske bastine na teritoriji Evrope cesce koriStene tehnike iskazane
preferencije i to naocito CVM dok je metoda TCM kao jedna od metoda otkrive-
ne preferencije vise koristena kod procjena u SAD-u i ostalim dijelovima svijeta.

Jedna od kljucnih razlika izmedu metoda otkrivene i iskazane preferencije
odnosno metode TCM i CVM jeste da se metodom TCM moze doci do procjene
upotrebne vrijednosti dobra dok primjena metode CVM omogucuje procjenu ne
samo upotrebne ve¢ i vrijednosti koja proizlazi iz nekoristenja nekog dobra.

U procesu primjene TCM-a mogu se javiti odredeni problemi vezani za po-
uzdanosti procjene ukupnih troskova putovanja i faktora koji utjecu na troskove,
stvarnog vremena koje je ispitanik proveo na putu, procjene funkcija potraznje i
potrasacevog viska, postojanja supstituta i sl. Takoder, problem se javlja i kada
ispitanici posjecuju i druge lokalitete uz posmatrani lokalitet. Sve navedeno u
odgovaraju¢oj mjeri utjece na kvalitet procjene ukupnih troskova putovanja. Me-
toda je prevashodno staticka i vezuje se za presjek vremena i za stvarne troskove
nastale tokom putovanja. Stoga je TCM efikasna mjera potrosnje za odredenu
tacku vremena. Primjena ove metode ne ostavlja prostor za valorizaciju vrijedno-
sti koja nije proizasla iz koriStenja odnosno NUV.

28 Tuan T. H., Navrud S., (2007), ,,Valuing cultural heritage in developing countries: comparing
and pooling contingent valuation and choice modelling estimates®, Environ Resource Econ 38,
pp. 51-69, str. 65-66.

29 Muryani (2019), ,,Economic Analysis of Heritage Tourism at Old Town Area Surabaya“, Jour-
nal of Developing Economies, June 2019; 04(1): 8-27, str. 25.
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Jedna od glavnih zamjerki metodi CVM je ta §to se ona bazira na hipote-
tickom a ne stvarnom ponasanju §to dovodi u pitanje njenu pouzdanost. Uprkos
tome, CVM je moguée primijeniti u procesu valorizacije svih dobara i usluga i to
je metoda kojom se utvrduju vrijednosti koje nisu proizasle iz koristenja. Metoda
je primjenjiva i na relativno malom uzorku ispitanika jer za proces ispitivanja nije
potrebno prikupiti veliku koli¢inu podataka. Ova metoda ostavlja ispitanicima
punu slobodu iskazivanja stavova vezano za odredene lokalitete.

Osnovni problem primjene CVM odnosi se na pouzdanost i vjerodostojnost
procjene individualnih preferencija ispitanika obuhvacenih istrazivanjem. Kon-
kretno, problem se vezuju za oblikovanje hipotetskih pretpostavki i ogranicenja
koja proizilaze iz slozenosti uspostave hipotetskih scenarija. Ovdje se javlja po-
treba postvaljanja Sto realnijeg scenarija, kako bi se rijesio problem pristranosti i
ogranic¢enosti podataka i informacija.

Armbrecht (2014) je koristio TCM i CVM metode radi procjene vrijednosti
dvije institucije (koncertne hale i muzeja) u Svedskoj i zakljuéio da je primje-
nom CVM moguce odvojiti i posebno iskazati vrijednost kulturnog dozivljaja
posjetilaca dok primjenom TCM se dobije ukupna procjena razlic¢itih dozivljaja.
Studija Armbrechta pokazuje da se vrijednosti dobivene metodama CVM i TCM
mogu znacajno razlikovati pogotovo u slucajevima kada turisti posjecuju vise ra-
zli¢itih mjesta na jednom geografskom podrucju.’® Ovaj autor zakljucuje da nije
adekvatno koristiti TCM kada turisti posjecuju vise mjesta jer motiv putovanja
nije samo jedno, kako to on navodi, iskustvo ve¢ vise njih. Osnovni problem kod
TCM primjene u ovom slucaju jeste da je tesko rasporediti troskove putovanja na
razlicite lokacije.

30 Armbrecht, J., (2014), op. cit., str. 146-147.
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ZAKLJUCAK

Primjenom razlic¢itih tehnika i metoda valorizacije kulturno-historijske ba-
Stine akcentira se potreba ekonomskog vrednovanja objekata i resursa kako bi se
kroz odredeni algoritam njihova vrijednost ekonomski izmjerila. Ovaj oblik va-
lorizacije zahtijeva osmiSljavanje i odabir odgovaraju¢eg koncepta istrazivanja,
pa tek onda primjenu odabrane metode valorizacije. Ako se uzme u obzir stvar-
na priroda objekata, resursa i grade koja je predmet valorizacije, onda je posve
opravdano, zbog njihove prirodne neutrzivosti, da se ta vrijednost na indirektan
nacin inkorporira u cijenu usluge. Na taj nacin se postupak valorizacije kultur-
no-historijske bastine moze razumijeti kao odabir tehnika i metoda kojim bi se
utvrdile tzv. obracunske cijene (cijene u sjeni, ,,shadow price*).

U slucaju odabira odgovaraju¢ih metoda za valorizaciju historijskih spo-
menika trebalo bi uzeti u obzir cilj i opseg procjene, dostupnost podataka, me-
todoloske procedure te karakteristike okruzenja u kome se obavlja procjena, ali
i prirodu problema procjene kao i nivo informacija koji je potreban za primjenu
rezultata sa aspekta efikasnosti.

Konacni rezultati primjene metoda valorizacije mogu omoguciti predvida-
nje efekata poreza, subvencija, cijena ulaznica i drugih odluka odnosno mjera
u kontekstu kulturno-historijske bastine odnosno omoguditi bolje upravljanje
obljektima kulturno-historijskog nasljeda.
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