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Abstract: This paper will present the importance of female entrepreneurship. It
is believed that entrepreneurship is the engine of economic development in any
economy. One of the possible directions of development, which is recognized
as an important untapped source of economic growth, is the development of
women entrepreneurship. This paper will present key problems faced by women
entrepreneurs. In developed countries, women entrepreneurship development
is a reality and is an important factor in economic development. This
paper will present examples of good practice of female entrepreneurship in
developed countries. Also, attention will be given to the development of women
entrepreneurship in Bosnia and Herzegovina.
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Sazetak: U ovom radu prezentovat Ce se znacaj Zenskog preduzetnistva. Smatra se
daje preduzetnistvo motor ekonomskog razvoja svake privrede. Jedan od mogucih
pravaca razvoja, koji je prepoznat kao vazan i neiskoristen izvor ekonomskog
rasta, je razvoj zemskogpreduzetnistva. Analizirat ¢e se kljucni problemi sa
kojima se susrecu Zene preduzetnice. U razvijenim zemljama razvoj Zenskog
preduzetnistva predstavlja realnost i vazan faktor ekonomskog razvoja. U radu
Ce se prezentovati primjeri dobre prakse Zenskog preduzetnistva u razvijenim
zemljama. Takoder,obratit ¢e se paznja i na razvoj Zenskog preduzetnistva u
Bosni i Hercegovini.
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Uvod

Mnogi analiticari se slazu da je preduzetniStvo katalizator ekonomskog rasta
1 konkurentnosti drzave. Medutim, Cinjenica je da sve grupe u drustvu nemaju
jednak pristup preduzetnistvu. Kada se veliki dio populacije, u ovom slucaju
zene, ne ukljuci u preduzetnicku aktivnost, privreda gubi koristi koje bi proizasle
1z uvodenja novih proizvoda 1 usluga, dodatnih prihoda 1 novih radnih mjesta.
Tacnije, kada Zene ne ucestvuju ravnopravno u preduzetni¢kijm aktivnostima,
drustvo gubi vrijednost koju bi mogla proizvesti taj dio populacije.

Cinjenica je da Zena ima viSe nego muskaraca na svijetu. Medutim, u
privredi su, prema formalnim indikatorima, manjina, svugdje u svijetu. Zene
manje pokrecu poslovne poduhvate, a najizraZeniji manjinski status je u podrucju
upravljackih poslova. U skladu s tim neophodno je da se ono permanentno
mijenja i razvija.

Sam izraz preduzetni$§tvo Zena oznacava da osnivanje preduzeca ili
vlasni$tvo nad preduzecem ili bar njegovim dijelom i istovremeno upravljanje
tim preduzecem obavljaju zene. Ne postoji samo jedna definicija preduzetnica i
preduzetnistva, tanije postojimnostvo definicija. Moze se re¢i da je preduzetnistvo
sposobnost da se radi vise i efikasnije od konkurenata ili sposobnost kreiranja,
odrzavanja i razvoja uspjeSne i isplative organizacije. Preduzetnica se, s druge
strane, definiSe kao organizator posla, osoba koja ima duh 1 kreativnost, posjeduje
1 vodi firmu. Takoder se moze re¢i, da je preduzetnica osoba koja je hrabra da
preuzme rizik da bi sopstvenu ideju pretvorila u stvarnost.!

Pojam Zenskog preduzetniStva

Tokom cijele historije Zene su bile preduzetnice, samo se to nije posebno
naglaSavalo. Tako je prvo Zensko preduzetnicko udruZenje osnovala Ywonne
Foinant, 1945. godine u Francuskoj. FCEM (Femmes Chef d Enterprises)’ se iz
Francuske prosirio na svjetski savez preduzetnica u koji je uclanjeno 30 drzava.
Medu mnogim nacionalnim udrugama Zena preduzetnica u svijetu danas se
jo§ posebno isticu AIDDA u Italiji i NAWBO (National Association of Women
Business Owners) u SAD. 3

Zensko preduzeée je privredni subjekt ¢ijih je barem 51 posto u vlasnistvu

1 Pestek, A., Unapredenje kvaliteta zivota Zena kroz preduzetni$tvo, Ekonomski fakultet u Sara-
jevu, Sarajevo, 2009, str. 1.

2 www.fcem.org

3 www.nawbo.org
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zene koja istovremeno kontrolira 1 vodi preduzece. Karakteristike Zenskog
preduzetniStva su:*

radno mjesto koje otvori Zena poduzetnica je sigurnije (Zenska preduzeca
su manja, ali 1 zatvaraju manje radnih mjesta);

veca briga za zaposlene, kvalitetu i medusobne odnose;

vise poticu zaposlene u njihovim ambicijama;

viSe ulazu u skolovanje zaposlenih;

uspjeh ne mjere samo profitom, nego zadovoljstvom kupaca, razvijanjem
sposobnostizaposlenih 1 dobrim medusobnim odnosima;

spremnije su na timski rad, vazniji im je uspjeh organizacije ili neke ideje
nego vlastiti ego;

nude vise mogucénosti za naknadu troskova, udio u profitu, fleksibilnije
radno vrijeme, Sirokogrudnije su kad je u pitanju porodiljski dopust;
opreznije su kod uzimanja kredita;

bave se najvise usluznim djelatnostima zato §to su socijalno osjetljivije i
zato $to to iziskuje manja pocetna ulaganja.

Moze se reci da se Zene pretezno okrecu tradicionalno zenskim poslovima
koji su 1 manje akumulativni, ali 1 iziskuju manja prethodna ulaganja, kao Sto
su npr. kozmeticki saloni i butici. Isto tako, Zene Cesto pruzaju intelektualne
usluge, to jest rade poslove koji podrazumijevaju stru¢na znanja i minimalna
ulaganja, ali 1 to su tradicionalno Zenski poslovi - skole stranih jezika, registracije
firmi, ekonomsko savjetovanje, knjigovodstvo, turisticke agencije, carinsko—
otpremniCka djelatnost, prevodenje, pravne usluge i sl. Iz toga bi mogli zakljuciti
da Zene ostaju u krugu malih biznisa - malih ulaganja.

Klju¢ni problemi razvoja Zenskog preduzetniStva

Jedan od problema razvoja Zenskog preduzetniStva su odredena ogranicenja
za koja se pokazalo da jako utje¢u na Zene u razvoju preduzetnistva. To su:’

pristup izvorima finansiranja,
pristup informacijama,
obrazovanje i iskustvo, 1
efekt zasic¢enja trzista.

a) Pristup izvorima finansiranja je najveta prepreka razvoja Zenskog

preduzetnistva. Pod ovim se misli na prikupljanje sredstava za pokretanje
novog preduzeca, kao 1 problem garancije za finansiranje koje obi¢no
prelazi imovinsko stanje Zena. Osim toga, ¢ak 1 nakon uspostave posla,

4 Turk, Marta, Zensko poduzetniitvo — nacin Zivljenja
5 Covo, P., Odrzivo poduzetnistvo, Zadar, 2007, str. 56 -58.
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b)

d)

Zenama je teze nego muskarcima doci do izvora daljnjeg finansiranja.
Komercijalne banke nisu sklone odobravanju kredita preduzetnicama
prije svega zato $to se radi o manjim iznosima (Zene su osjetljivijena rizik
1 opreznije), pa se takvi zahtjevi vise posmatraju licnim, a ne poslovnim
zajmovima. Takoder, banke ne raspolazu dovoljnim informacijama o
preduzetnicama i nisu voljne se izloziti riziku odobravanja kreditnih
sredstava. Ne manje znacajna je i prepreka koja proizlazi iz Cinjenica
da Zene preduzetnice rijetko imaju razvijene licne odnose sa bankarima
u uporedbi sa muskim kolegama. Isto tako, uslijed bitno ogranic¢enog
kretanja u poslovnim krugovima, ne raspolazu osnovnim informacijama
koje se odnose na nove finansijske mehanizme koji su imnaraspolaganju,
t). informacijama o institucionalnim programima finansijske podrske.
Zene preduzetnice imaju problem i sa garancijama. Naime, one nisu
spremne ili nisu u mogucénosti koristiti porodi¢nu imovinu kao hipoteku.

Informacije su jako bitne u preduzetnistvu. Tu se misli na informacije
koje se odnose na trziste, dobavljace, izvozne mogucnosti, izvore
finansiranja, pravnu regulativu itd. Ve¢a preduzeca imaju bolji pristup
informacijama jer imaju resurse za prikupljanje 1 pristup informacijama.
Prikupljanje informacija moze se realizovati putem neformalnih mreZza,
kroz ¢lanstvo u udruzenjima i komorama, organizacijama, i sl. U odnosu
na muskarce zene imaju vise poteSkoca u pristupu informacijama.
Razlozi su obi¢no poteskoce u prisustvovanju dogadajima kojima
uobicajeno prisustvuju muskarci, te vremensko ogranicenje, nedovoljan
pristup neformalnom komuniciranju 1 dr. Sve ovo skupa povecava
neinformiranost 1 izoliranost Zena $to rezultira povecavanjem prepreka
za funkcioniranje na trzistu.

Sto se ti¢e obrazovanja i iskustva,zene su manje sklone dodatnom
obrazovanju 1 stjecanju novih vjestina neophodnih za pokretanje i
upravljanje poslom, §to samo po sebi umanjuje mogu¢nosti za uspjesnost
poslovanja. Sve to uzrokuje nedostatak relevantnih vjestina 1 znanja §to
za posljedicu ima pomanjkanja baznog obrazovanja. Osim toga, Zene
su opterecene sa porodicom, djecom 1 poslom Sto sve skupa ograni¢ava
mogucnosti prisustvovanja odredenim dogadajima, pohadanja seminara,
opstim 1 specijaliziranim treninzima, a sve to smanjuje mogucnost
stjecanja vjestina 1 znanja vezanih za preduzetnistvo.

ZasiCenje trzista podrazumijeva otezan pristup trzistu vece dodane
vrijednosti 1 pomanjkanje inovacija. Velik broj preduzetnika, a osobito
preduzetnica pripadaju trziStu manje dodane vrijednosti, na koje je lakSe
uci uslijed slabijih ograniCenja. Inovacije, koje podrazumijevaju razvoj
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novih proizvoda i usluga uslov za pristup trzistu ve¢e dodane vrijednosti,
a samim tim vece su mogucnosti za uspjeh zena preduzetnica

Dominacija Zena u nezaposlenosti, postojani jaz u preduzetnickoj aktivnosti
izmedu muskaraca i1 zena, te izrazita nezastupljenost zena u upravljackim
aktivnostima rezultat su niza prepreka. Mozemo ih klasificirati na sljedece: ¢

e Kontekstualne prepreke

Ove vrste prepreka obuhvataju:

- Obrazovni izbori zena smanjuju moguc¢nost zena da pokrec¢u poslovne
poduhvate u tehnoloski intenzivnim djelatnostima;

- Stereotipi 0 Zenama u nauci 1 tehnologiji;

- Tradicionalni pogledi o ulozi Zena u drustvu;

- Nedostatak podrske za Zene s dva posla (kuca i profesija), i

- Politicko-regulatorni okvir i njegova implementacija u cilju jacanja
ravnopravnosti spolova.

Kontekstualne prepreke su najzahtjevnije. One su su rezultat kulturoloskih
naslijeda, te nedostatka politicke volje za dosljednu primjenu politicko -
regulatornog okvira za podrsku porodi¢nog zivota. Shodno tome, za njihovo
otklanjanje potreban je politicki konsenzus, dugorocne aktivnosti u podrucju
obrazovanja, ali i promjene regulatornog okvira (omogucavanje razlicitih oblika
zapoSljavanja 1 obavljanja poslovnih aktivnosti) 1 znacajne podrSke za razvoj
institucija za brigu o djeci. Osim toga, izuzetno je vazno kontinuirano raditi na
senzibilizaciji javnosti , §to ukljucuje obrazovanje 1 medije.

e Ekonomske prepreke

- Otezan pristup finansijskim resursima, i
- Nedovoljno kontakata (neumreZenost) otezava pristup finansijskim
resursima.

U veéini zemalja vlada siroma$tvo alternativnih oblika finansiranja
preduzetnickih poduhvata kao Sto su: nedostatak mikrokreditnih institucija,
poslovnih andela, fondova rizi¢nog kapitala, i sl.. Takva situacija zahtijeva od
banaka razvoj i posebnu paznju prema finansiranju zenskih poduhvata, ali i
strateSko partnerstvo razli¢itih vladinih programa s komercijalnim bankama u
poticanju poslovnih poduhvata Zzena s potencijalom rasta.

6 CEPOR, Strategija razvoja Zenskog poduzetni$tva u Republici Hrvatskoj, , Zagreb, 2009, str.
13-14.
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Nedovoljnu informiranost o finansijskim resursima moguce je eliminirati
kroz finansiranje aktivnosti centara za preduzetniStvo i razvojnih agencija
u podrucju informiranja i savjetovanja o finansijskim resursima i razliitim
shemama/mogucnostima finansiranja preduzetnickih poduhvata.

e “Meke” prepreke

- Nedostatak savjeta, mentorstva;

- Nedostatak pristupa mreZzama preduzetnika/ca;

- Nedostatak traininga i edukativnih programa fokusiranih na tehnoloski
intenzivne poduhvate;

- Nedostatak uzora, posebno iz podrucja preduzetni¢kih poduhvata u
tehnoloski intenzivnim djelatnostima 1 nauci; 1

- Percepcija Zena o nedostatku samopouzdanja 1 kapaciteta za preuzimanje
rizika.

Sto se ti¢e strateskog evropskog poticanja Zenskog preduzetni$tva, Evropska
unija je definirala jednakost izmedu Zena 1 muSkaraca kao jedno od temeljnih
prava. Veliki dio zakonodavstva Evropske unije posvecen je jednakosti izmedu
muskaraca i zena, posebno u podrucju zaposljavanja, jednakosti u placanju rada,
zaStite materinstva, socijalne zastite i sigurnosti na poslu, dokazivanja sluc¢ajeva
diskriminacije i samozaposljavanja. Angaziranost Evropske unije u podruc¢ju
jacanja ravnopravnosti polova vidljiva je i po nizu aktivnosti koje su usmjerene
na realizaciju ovih dokumenata, kao Sto su:

- The European Network of Women in Decision-making in Politics and
the Economy, lansiran 2008. godine. To je platforma EU za razmjenu
informacija o uspjeSnim intervencijama za poboljSanje uravnotezenosti
polova na pozicijama na kojima se donose odluke; i

- EU Institute for Gender Equality, pokrenut 2006. Godine, pomaze
institucijama EU 1 zemljama ¢lanicama u promociji rodne jednakosti u
svim EU politikama i nacionalnim politikama, te u borbi protiv rodne
diskriminacije.’

Na osnovu prethodnog izlaganja, koje se odnosilo na navedene prepreke i
probleme razvoja Zenskog preduzetnistva, moguce je navesti prijedloge mjera i
instrumenata koje bi pogodovale razvoju zenskog preduzetnistva. Prije svega,
potrebno je kreiranje povoljnog poslovnog ambijenta 1 okruzenja za razvoj
zenskogpreduzetnistva. To podrazumijeva, prije svega, promovisanje rodne
ravnopravnosti 1 jednakih moguénosti za u€estvovanje Zena u privredi. Dalje,
potrebno je promovisanje povoljnog imidza Zena, te stru¢no osposobljavanje

7 CEPOR, Strategija razvoja zenskog poduzetni$tva u Republici Hrvatskoj, Zagreb, 2009, str. 15.
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1 unapredenje znanja zena u biznisu $to ¢e omoguciti osnivanje novih firmi u
vlasniStvu zena — samo-zaposljavanje 1 unapredenje poslovanja malih 1 srednjih
preduzeca u vlasniStvu Zena, a u konacnici 1 vece uceS¢e Zena u procesu
ekonomskog odlucivanja

Zensko preduzetniStvo u razvijenim zemljama

Zensko preduzetnitvo znalajan je izvor novog zaposljavanja,
samozaposljavanja, novog preduzetnistva, Sto u konacnici vodi 1 do uspjesnijeg
privrednog razvoja. Budu¢i da postoji niz prepreka 1 ogranienja za razvoj
zenskog poduzetnistva, Sto je ve¢ navedeno u prethodnom dijelu rada, cilj
je pridonijeti unapredenju Zenskog preduzetniStva, jer zenski preduzetnicki
potencijal, u stvaranju novih radnih mjesta, u prethodnim godinama nije bio
dovoljno iskoristen.

Sto se ti¢e Zenskog preduzetnistva u SAD, americke statistike pokazuju

sljedece:®

- Preduzeca, Cije su vlasnice zene, ¢ine 38 posto svih preduzec¢a u SAD-;

- Zenska preduzeéa, koja uposljavaju 100 ili vise ljudi, rastu stopom 6 puta
brzom od ostatka privrede;

- U posljednjih 12 godina godiSnji promet, koji su ostvarila zenska
preduzeca, porastao je za astronomskih 436 posto;

- Do 2005. godine 4,7 milona Zena bit ¢e samozaposleno. To je porast od
77 posto od 1983. godine, dok je ofekivani porast broja samozaposlenih
muskaraca 6 posto;

- Danas u SAD-u ima preko 9 milona firmi ¢ije su vlasnice Zene, $to ¢ini
gotovo 40 posto ukupnog broja poslovnih subjekata. One zapos$ljavaju
27,5 milona ljudi i ostvaruju promet od preko 3600 milijardi US$ godisnje;

- Zene pokreéu preduzeéa stopom dva puta brzom od svih ostalih; i

- Zene su vlasnice 34 posto firmi u Kanadi i pokreéu &etiri od pet firmi koje
pokrecu mladi ljudi.

U Americi postoje adekvatni drzavni poticaji i pomo¢i Zenskim preduzecima.
Agencija za malu privredu - SMALL BUSINESS ADMINISTRATIONosnovana je
ve¢ 1953. godine. 1979. godine osnovali su posebne drzavne urede, od tada pa
do danasdjeluje 60 uspjesnih preduzetnickih centara. Oni vode posebne projekte
za osposobljavanjezena za preduzetniCku karijeru. Krajem sedamdesetih godina
u Americi je bilo malo Zena usamostalnom preduzetnistvu. 1988. godine veca je
skupina Zena krenula u kongres 1 traZila dase poduzmu zastitne mjere.Njihovi
protesti bili su vrlo glasni, pa se drzava odlucila za poseban zakon Women

8 Covo, P, Odrzivo poduzetnistvo, Zadar, 2007, str. 54.
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business ownership act. Drzavni program utvrdivao je 2 miliona dolara drzavnog
novca zapostavljanje preduzetni¢kih centara za preduzetnice 1 predstavnike
marginalnih skupina. Danas,u okviru tih centara izvode posebne obrazovne i
motivacijske programe za trudnice, kako bi im na taj nacin omogucili osnivanje
mikro preduzeca, koji je Cesto puta jedini izvor njihovih prihoda.’

SAD nije jedina drZava koja ima korist od razvoja zenskog preduzetniStva
za privredni rast. Tome u prilog nam govore sljede¢i podaci: '

e u Japanu 5 od 6 novih kompanija osnivaju Zene;

e u Kini 1/4 svih novih kompanija osnivaju Zene;

e u SAD-u 1/3 malih kompanija su u vlasniStvu 1 vode ih Zene; 1

¢ u Danskoj ¢e u buducnosti Zene Ciniti 1/3 preduzetnicke populacije.

Poruka je jednostavna i govori nam da su energija, kreativnost i zenska
odlu¢nost u kombinaciji s prilikom koju omogucuje sistem slobodnog trzista.

U zemljama Evropske Unije stalno rastu i $ire se nove inicijative u poticanju
zenskog preduzetniStva. Iskustva su mnogobrojna 1 razlicita, bilo da se radi o
inicijativama u sklopu drzavnih programa razvoja preduzetnistva, o inicijativama
regionalnih 1 lokalnih institucija ili udruzenja i nevladinih organizacija.

Navest ¢emo nekoliko uspjesnih projekata zenskog preduzetnistva u
razvijenim zemljama:'

- U Finskoj postoji Projekt Tulossilta Oy - stimuliranje preduzetnickog
ponasanja. Javni sektor u Finskoj dozivljava velike promjene. Onjeuvelike
reduciran, pa postoji zahtjev za privatnimuslugama na podruc¢ju zdravstva
1 pruzanja njege. Ciljana skupina projekta su Zene koje su ranije radile
na sli¢énim poslovima 1 koje sada Zele zapoceti preduzetnicku aktivnost.
Unatocrelevantnim kvalifikacijama i radnom iskustvu, najvazniji zahtjevi
koji se pred njih postavljaju su razvoj i podizanje razine preduzetnickog
ponasanja. Program zapocinje grupnom vjezbom. Ovakva grupna vjezba
je mocan alat koji pridonosi promjeni stavova.

- Projekt DATAWEB-a, nizozemskog centra za razvoj malog preduzetnistva
- (STEW) — Projekt. U ovom projektu teziSte je na poslovnom planu,
koji je klju¢na tacka u razvojnoj fazi zenskog preduzetnistva. U osnovi
projekt funkcionira tako da grupa zena razvija pokazatelje za uspjesan

9 www.sba.ga, The U.S. Small Business Administration
10 www.savjetnik.ba, zensko preduzetnistvo — prakti¢na strana privredivanja
11 Covo, P., Odrzivo poduzetnistvo, Zadar, 2007, str. 63-66.
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poslovni plan i ujedno ih medusobno analizira. Razmatraju aspekte poput:
komercijalne 1 financijske isplativosti; da li predlozena poduzetnicka
aktivnost odgovara osobnim kvalitetama potencijalne poduzetnice 1 sl.
Ovisno o rezultatu ovog procesa, zene mogu odluciti hoce li pokrenuti
posao, treba li im neka dodatna edukacija ili oblik podrske, ili ce
jednostavno zakljuciti da njihove poslovne ideje nisu odrzive, te da
trebaju razmotriti i druge opcije. Ziri vrednuje svaki prijedlog. Ovisno o
napretku poslovnog plana Ziri je sastavljen od osoblja STEW-a 1 vanjskih
¢lanova, npr. bankara, poslovnih savjetnika ili iskusnih preduzetnika/ca.

- Projekt Italije, Inkubator Impresedonna — zenski preduzetnicki inkubator.
Inkubator omogucava pruzanje usluga konsultacija, pomaganja
preduzetnicama ili grupi ljudi koji Zele osnovati preduzece da formuliraju
1 definiraju sadrzaj 1 raspored plana poslovanja. U inkubatoru djeluju
savjetnici 1 tutori. Savjetnik nadgleda napredak, efikasnost preduzetih
koraka 1 akcija, te provjerava da li originalni plan treba modificirati.
Osobni tutor provjerava je li Zenama potrebna dodatna podrSka u
razvijanju vjeS$tina u nekom posebnom podrucju.Realizacija plana
poslovanja rezultira pokretanjem preduzeca.

- Projekt Svedske, WOMEN IN THE NETWORK (WIN), umreZavanje
zena. WIN je projekt mreze s ciljem olakSavanja razvoja Zenskog
preduzetnistva. Ovim se projektom osiguravaju i specificne usluge
za preduzetnice, a on im takoder pomaze da postanu svjesne poslovne
podrSke koju im mogu pruZziti informacijski servisi 1 mreza. Koncept
WIN-a zapo&et je 1994. u Skotskoj kada je Razvojna Agencija Lanarkshire
utemeljila program za Zene koje zapoCinju razvijati vlastiti posao. Program
koji se odvija vec sedmu godinu sadrzi radionice, treninge, prezentacije i
sajmove, te savjetovanja i mentorstvo.

Ocito je da se u svim razvijenim zemljama velika paznja poklanja razvoju
zenskog preduzetniStva, prije svega radi se napostizanju rodne ravnopravnosti,
odnosno cilj je da muSkarci i Zene imaju jednaku korist u svim politickim,
ekonomskim 1 druStvenim sferama.Takoder, sve veca paznja poklanja se
utvrdivanju posljedica koje ¢e bilo koja planirana akcija imati za muskarce i zene.

Zensko preduzetnisStvo u Bosni i Hercegovini 2

Zensko poduzetnistvo je sintagma koja se sve GeSée koristi u
bosanskohercegovackoj privrednoj teoriji, ali ipak je malo prisutna u

12 www.cerpod-tuzla.org, GEM Izvjestaj o zenskom poduzetnistvu
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svakodnevnici Zivota. Afirmacijom Zene, Sto postaje globalna ideja, osnazit ¢e se
1 ono $to se zove “Zensko poduzetnistvo®, a Sto se na ovim prostorima joS uvijek
ne prihvata ozbiljno. Moze se re¢i da Bosna i Hercegovina daleko zaostaje u ovoj
preduzetnickoj trci.

Za analizu Zenskog preduzetnis$tva u BiH korist ¢e se podaci GEM
istrazivanja, kreiran kao rezultat napora istrazivaca okupljenih u Centru za razvoj
poduzetni$tva u Tuzli. Koncept GEM IzvjeStaja o Zenskom preduzetniStvu u
BiH posebno tematizira stanje Zenskog preduzetni$tva u BiH komparirajuci ga
sa zemljama i1z uze regije, s ciljem promicanja znacaja 1 moguénosti koje pruza
zensko preduzetnisStvo.

Kljuéni rezultati se odnose na stavove, aktivnost, teznje 1 ocekivanja, te na
glavne zakljucke 1 implikacije za donoSenje politika.

Stavovi

Zene u BiH u znagajnoj mjeri uo¢avaju dobre prilike za pokretanje biznisa na
podrucju gdje zive, a takoder smatraju da posjeduju sposobnost i znanje potrebno
za pokretanje biznisa. Medutim, postoji prili¢no visok nivo straha od neuspjeha, a
najéesce zbog nepovoljnog preduzetnickog okruzenja koje ih sprjecava da ulaze u
preduzetnicku aktivnost. Stavovi Zena u BiH, prema preduzetnistvu kao dobrom
izboru karijere, u vecini sluCajeva su pozitivni, te smatraju da preduzetnici u
nasoj zemlji uzivaju visok status. Polovina od ukupno anketiranih Zena smatra da
bi medijska paznja trebala biti adekvatnija 1 na visem nivou, a u cilju promicanja
preduzetnistva kao oblika samozapos$ljavanja 1 osiguranja sopstvenih prihoda.

Aktivnost

Ukupna rana preduzetniCka aktivnost (TEA) ukljucuje ljude u procesu
zapocinjanja biznisa i one koji su u biznisu manje od tri i pol godine. Zene najéesée
pokrecu biznis iz nuznosti. U BiH nuznost se javlja kao motivacioni faktor 1
vedi je nego u zemljama regije, $to je posljedica visokog nivoa zaposlenosti i
nedostatka drugih prilika za zaposljavanje. Dalje, u BiH je uoCeno da Zene Cesce
pokrecu biznise u sektoru porosackih usluga od muskaraca, a takoder velika je
zastupljenost Zena u sektoru poljoprivrede. Znac€ajno je istaci da je u BiH zapazen
veci broj vrlo mladih Zena (od 18 do 24 godine), ¢ak preko dva puta vise od
muskaraca, koji zapo€inju biznis u toj dobi.

Teznje i oCekivanja

U BiH je zabiljezen najnizi nivo ukupnih oc¢ekivanja Zena vlasnica biznisa,
u ranoj preduzetnickoj fazi, za rast radnih mjesta (u odnosu na zemlje regije).
Takoder, pokazatelji istrazivanja su potvrdili nizak stepen inovativnostiZzena
preduzetnica, najnizi u regiji.
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Glavni zakljuéci

L.

U Bosni 1 Hercegovini, zene uocavaju dobre prilike za pokretanje biznisa
1 smatraju da posjeduju sposobnosti za uspjesno pokretanje posla, ali ih
strah od neuspjeha u velikoj mjeri prevenira od ulaska u poduzetnicku
aktivnost, zbog Cega su i poduzetnicke namjere bosanskohercegovackih
zena u narednom periodu od 3 godine na niskom nivou.

Zene u Bosni i Hercegovini, ve¢inom, smatraju poduzetnistvo dobrim
1zborom karijere 1 pripisuju visok status poduzetnicima, uz naglaSavanje
potrebe za unapredenjem medijske paZenje usmjerene na promociju
poduzetnistva.

U Bosni 1 Hercegovini su zene za skoro tri puta manje ukljuene u
poduzetnicke aktivnosti od muskaraca 1 sa povecanjem stepena razvoja
privrede ta razlika treba da se smanjuje.

Zbog nedostatka moguénosti zaposljavanja, Zene u Bosni 1 Hercegovini,
isto kao 1 muskarci, ¢eS¢e ulaze u poduzetnistvo iz nuznosti, dok prilike
kao podsticaj za biznis su rijetke, kako kod muskaraca tako 1 Zena.

. Zene, kao 1 muskarci gurnuti u poduzetnistvo, kroz samozaposljavanje

mogu doprinijeti povecanju radnih mjesta 1 smanjenju nezaposlenosti u
Bosni 1 Hercegovini tokom ekonomskog oporavka.

Glavni izazov Zena poduzetnica i u Bosni i Hercegovini je opstanak
biznisa u pocetnoj fazi i formiranje etabliranih biznisa konkurentnih na
trzistu.

Mreze Zena poduzetnica i vlasnica biznisa su generalno manje i manje
razgranate nego mreZe njihovih muskih kolega, osim toga Zene se ceSce
oslanjaju na svoje li¢ne veze, narocito na porodicu nego na druge izvore.
U poredenju sa muskarcima, Zene poduzetnice u Bosni 1 Hercegovini
su zastupljenije u vrlo mladoj i kasnoj zreloj dobi, ali podjednako
obrazovane; ipak, broj prekida poslovanja u odnosu na muskarce je dva
puta veci kod Zena, a njihova inovativnost 1 ukupna ocekivanja rasta
biznisa su na vrlo niskom nivou.

Preporuka za promovisanje preduzetniStva medu Zenama u BiH

L.

2.

hat

Promovisati pozitivne stavove druStva prema poduzetniStvu, a posebno
prema angazmanu Zena u poduzetniStvu;

Pomoci start-up preduze¢ima koja vode Zene kroz dostupnost prilika 1
resursa;

Podrzati rast preduzeca koja vode zene tehnickom pomoci i obukom,;
Olaksati zensko poduzetniStvo pokrenuto iz nuznosti, ohrabriti Zensko
poduzetnistvo iz prilike;

. Razviti organizacije i programe za podrsku inovacijama u poduzetniStvu,

uz posebnu paznju za preduzeca koja vode zene;
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6. Pomo¢i ostvarivanje medunarodnim trzi§nih veza, kroz programe
podrske izvozu i unaprijedenju konkurentosti.

Zakljucak

Cinjenica je da je preduzetnistvo katalizator ekonomskog rasta i
konkurentnosti, a Zensko preduzetniStvo jedan od mogucih pravaca razvoja kao
vaZzan 1 neiskoriSten izvor ekonomskog rasta.

Na osnovu prethodnog izlaganja koje se odnosilo na karakteristike zenskog
preduzetnistva, prepreke 1 probleme razvoja zenskog preduzetniStva, a takoder
s obzirom na navedene uspjeSne projekte zenskog preduzetni$tva u svijetu, te
podatke GEM istrazivanja za Bosnu I Hercegovinu, mogu se navesti prijedlozi
mjera 1 instrumenata koje bi pogodovale razvoju Zenskog preduzetnistva u Bosni
1 Hercegovini, koje se jos ne prihvata ozbiljno u ovoj zemlji.

Naravno, najvaznija preporuka je promocija pozitivnog stava druStva prema
preduzetnistvu, a u sklopu toga 1 prema Zenskom preduzetnistvu. Iz ove preporuke
slijede i sljedece:

v Poboljsati pristup finansijskim sredstvima - omoguciti kreditne programe
namijenjene Zenama, odnosno posebne kreditne linije za specificno/
tradicionalno Zenske djelatnosti kao Sto su: tekstil, otvaranje privatnih
jaslica 1 vrti¢a, briga o starijim osobama, 1 sl. Naravno, sve ove mjere
trebaju biti pracene propagandnom akcijom koja bi potakla Zene da u Sto
vecem broju apliciraju za preduzetnicke kredite. S obzirom da je pristup
komercijalnim bankama skup i oteZan za preduzetnike, a posebno za Zene
preduzetnice, trebalo bi se pristupiti rjeSavanju ovoga problema. U tom
smislu, nuzno je razvijati mehanizme rjeSavanja ovog problema u vidu
razvoja mikro kreditnih organizacija, jer su iste vrlo znacajan instrument
potencijalnog zaposljavanja i otvaranja novih preduzeca.

U okviru ove preporuke pozeljno bi bilo omoguciti finansiranje
projekata zenskog preduzetniStva u prioritetnim privrednim sektorima 1
ova mjera bi mogla posluZziti kao jedna od klju¢nih iz podru¢ja mjera
ekonomskepolitike 1 politike razvoja. Primjenom ove mjere moglo bi se
poticati uklju¢ivanje zena preduzetnica u razvoj preduzeca u prioritetnim
privrednim sektorima ¢ime bi se poticala 1 konkurentnost, a u uslovima
slabog pristupa trziStu finansijskim sredstvima, mnicirali bi se poduhvati u
tradicionalnim sektorima sa niskom kapitalnom intenzivnoScu.
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Takooder, promoviranje poslovne kulture banaka vezano za Zensko
preduzetniStvo (sluzbenici u finansijskim institucijama nerijetko ih
smatraju manje ozbiljnim i1 pouzdanim klijentima), $to od sluzbenika
zahtijeva bolje poznavanje potreba i problema zena preduzetnica.

v" Adekvatni drzavni poticaji Zenskim preduze¢ima — vodeni od strane
drzavnih preduzetnickih centara i agencija koji ¢e voditi posebne projekte
za osposobljavanje Zena za preduzetniku karijeru.

Takoder, u sklopu ove preporuke ubrajaju se Zenski preduzetnicki
inkubatori. koji omoguc¢avaju pruzanje usluga konsultacija, pomaganja
preduzetnicama ili grupi ljudi koji Zele osnovati preduzece da formuliraju
1 definiraju sadrZaj i raspored plana poslovanja.

Sve navedeno ojacalo bi polozaj zene preduzetnice u poslovnom okruzenju
1 poboljsalo ravnopravnost polova. Uklju¢ivanje Zena u preduzetnicku aktivnost
doprinijelo bi ekonomskom osnaZivanju Zena.

Da bi navedeni problemi bili ublazeni, a potom i prevazideni, zemlje
u razvoju, kakva je i Bosna i Hercegovina, mogu slijediti uspjesan put vlada
razvijenih zemalja koje su Zene preduzetnice identifikovale kao posebnu ciljnu
grupu, a potom za njih donijele konkretne programske mjere, politike i strategije.
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