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Strucni rad

INTERNA REVIZIJA U JAVNOJ UPRAVI DANAS, TE
NJEN ZNACAJ ZA BUDUCNOST

KADIRA KORIC-HALILOVIC*

INTERNAL AUDIT IN PUBLIC ADMINISTRATION TODAY AND ITS
IMPORTANCE FOR THE FUTURE

Abstract:Internal Audit in Bosnia and Herzegovina can not be considered inde-
pendent of the internal audit of the regional environment of individual countries
because the internal audit of the public sector is one of the conditions of access
to the European Union and control spending of the International Monetary Fund
and public funds at all. A key factor at the beginning of the XXI century has been
the impact of the knowledge and skills of internal auditors, second, state institu-
tions established internal audit to achieve an effect of economy, efficiency and
effectiveness in their operations. The importance of internal audit and internal
control is to prevent intentional or unintentional actions that could result in poor
state of public administration as well as the bad reviews citizenship. Pacing aims
to fully carry out the reform of public administration with the strengthening of
internal audit, which is located in the protection of public property and other
resources and the prevention of irregularities and possible fraud, and check the
measures taken by the recommendations of the internal audit with the aim at
eliminating the weaknesses and irregularities.

Economists point out that the developed internal audit function reflects effective
management of public resources and their orientation towards the achievement of
the objectives and tasks of the public administration, especially the achievement

of fiscal policy.

Analysis of internal audit yesterday, today, tomorrow, points to the fact that the
internal audit to develop the growth of public accountability head of the institution
in terms of public spending. but also by reducing the influence of the party who is
immanent public administration, particularly in the transition countries ....

* Kadira Kori¢ — Halilovi¢, dipl. ecc, Federalno ministarstvo finansija, Sarajevo
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SaZetak:Interna revizija u Bosni i Hercegovini se ne mozeposmatrati nezavisno
od interne revizije regionalnog okruzenja pojedinih zemalja jer je interna re-
vizija javnog sektora jedan od uslova pristupa Evropskoj Uniji i kontrole trosenja
sredstava Medunarodnog monetarnog fonda i javnih sredstava uopste. Kljucni
faktor koji na pocetku XXI vijeka ima uticaj su znanje i vjestine internih revizora,
drugo, drzavne institucije uspostavijaju internu reviziju radi postizanja efekta
ekonomicnosti, efikasnosti i efektivnosti u svom poslovanju. Znacaj interne re-
vizije i interne kontrole je u sprecavanju namjernih ili nenamjernih aktivnosti koji
mogu da prouzrokuju loSe stanje javne uprave kao i loSe kritike gradanstva. Ubr-
zanim koracima se nastoji upotpunosti izvisiti reforma javne uprave uz jacanje
interne revizije, koja stoji u zastiti javne imovine i drugih resursa i sprijecavanju
nepravilnosti i eventualnih prevara, te provjeri poduzetih mjera po preporukama
interne revizije s ciljem otklanjanja utvrdenih slabosti i nepravilnosti.

Ekonomisti isticu da je razvijena funkcija interne revizije odraz efikasnog up-
ravijanja javnim sredstvima i njihovom usmjerenju ka ostvarivanju postavijenih
ciljeva i zadataka javne uprave, prvenstveno ostvarenju fiskalne politike.

Analiza interne revizije juce, danas, sutra ukazuje na cinjenicu da ce se interna
revizija razvijati rastom javne odgovornosti rukovoditelja organa uprave po pi-
tanju trosenja javnih sredstava. ali i smanjenjem stranackog uticaja koji je ima-
nentan javnoj upravi naroCitu u tranzicijskim zemljama....

Kljucne rijeli: interna revizija, interna kontrola, vjestine internog revizora,
asertivnost

Uvod

Javni sektor ima za cilj da osigura zadovoljenje zajednickih potreba javnos-
ti kao 1 opstih potreba njithovom perticipacijom u koriStenje javnih sredstava.
Imajuéi u vidu da javni resursi sve manji, nastaje jaka potreba za ekonomicno,
zakonito 1 racionalno koriStenje javnih sredstava od budzetskih korisnika.

Javna uprava u Bosni 1 Hercegovini smatra budzet ,,svojim vlastitim* §to
uzrokuje prekomjerno rasipanje javnih sredsrava, a poslovanje neekonomicno i
metransparentno.

U Bosni 1 Hercegovini interna revizija uporedujuci je sa internom revizijom
drugih zemlja Evropske Unije nije razvijena niti ima duzu tradiciju.
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Interna revizija se u nasoj zemlji poCinje uspostavljati prije 10-ak godina,
koja zajedno sa finansijskim upravljanjem 1 kontrolom predstavlja javnu internu
finansijsku kontrolu i vazan je okvir za provodenje acquis communautairePravna
stecevina Evropske Unije) 1 podrSka vrlo znacajne reforme javne uprave tako
Sto Ce stvariti instituciju kojace biti u mogucnosti vrsiti kontrolu tro$enja javnih
finansija.

Cilj ovog rada je podici svijest rukovodilaca organa uprave, stru¢na javnost i
okruZenje o javnoj internoj finansijskoj kontroli po pitanju njenog vaznog znacaja
u procesu pridruzivanja Bosne 1 Hercegovine (BiH) Evropskoj Uniji (EU), o vrlo
vaznoj odgovornosti upravljanja javnim sredstvima kao i o usvojenom zakono-
davstvu.

Takode, jacanje upravljanja javnim finansijama u Bosni i Hercegovini je cilj
rada kao doprinosaefikasnijoj 1 reformskoj upravi, odnosno menadzmentu javnog
sektora u Bosni 1 Hercegovini, koja moze umnogome podrzati proces integracije
BiH u ¢lanstvo EU.

U ovom radu analizirati ¢e se 1 neki od razloga zbog kojih drzava sporo
unapreduje internu kontrolu i reviziju.

Vecina danasnjih bogatih zemalja (kao $to su Japan, SAD, Njemacka) je
stekla bogatstvo kroz kontrolisano troSenje javnih sredstava.

Kako je kontrola troSenja javnih sredstava jedna od bitnih akceleratora
svjetskog razvoja, za ocjenu njene djelotvornosti potrebno je analizirati obim,
strukturu 1 dinamiku razvoja interne revizije u javnom sektoru.

Interne revizija - djelokrug rada

Interna revizija je ,.kontinuirano 1 opsezno istrazivanje naizgleddobrih orga-
nizacija s ciljem sticanja uvida u realno stanje ili polozaj organizacije 1 njezino
okruzenje radi postizanja bolje kontrole nad budu¢im poslovanjem*.!

Nadzor nad cjelokupnim poslovanjem svakog subjekta, pa tako i javne up-
rave, nadzor racunovodstvene 1 administrativne kontrole kao 1 provjera prome-
ta finansijskih sredstava da li je u skladu sa procdurama kojima je omoguceno
koriStenje javnih finsnsijskih sredstava je uloga rada revizije. Zapravo, cilj re-
vizije je obezbjedenje da se planiranje i1 koriStenje budZeta odvija u skladu sa
zakonima drzave. Ukoliko takav mehanizam nedostaje, ukljuCeni su rizici
pogresnog donosenja odluka i upravljanja javnim rusursima.

Smatra se da je pocetak razvoja interne revizije u Bosni i Hercegovini 2008.
godine odlukom Vlade da internu revizijumoraju uspostavitisva javna preduzeca,
.U okviru projekta koji je finansirala EBRDpocele su se organozovati funkcije
interne revizije. Odluke za uspostavljanje interne revizije donesene su u svim
javnim preduzec¢ima. U to vrijeme zapocelo se sa edukacijom za interne revizore.

1 Spencer Pickett, K.H., (assisted by G. Vinten): The Internel Auditing Handbook, John Wiley &
Sons, Chichester, etc. 1997., p.7.
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Uloga interne revizije u javnoj upravi je znacajna jer se rukovodilac upoznaje
sa eventualnim nepravilnostima kori$tenja javnih sredstava prije nego parlament,
vlada 1 gradani dobiju informacije putem eksternog izvjeStavanja o troSenju
novca poreskih obveznika, kao i upravljenju imovinom i obavezama koje spadaju
pod javnu kontrolu.

Za postizanje ciljeva interne revizije neophodno ju je stalno unapredivati,
vrsiti kontinuiranu edukaciju internih revizora i promovisati primjenu najbolje
prakse.

Jedan od najvecih problema koji opterecuju proces reforme javnog sekto-
ra u BiH je svakako loSe upravljanje 1 rukovodenje javnim sredstvima. Da bi
menadZment javne uprave postao odgovoran za svoj rad potrebna je implemen-
tacija nove prakse inerna revizija koja bi na osnovu procedura za upravljanje
uputila menadZzment na eventualne nedostatke u upravljanju.

Uloga interne revizije se nijenjala kroz vrijeme. Na pocetku, interna re-
vizija je iskljucivo je bila formalna, ispitivala je pouzdanost racunovodstvenih
evidencija 1 izvjestaja, bila je dopuna eksternoj reviziji. Danas, interna revizija je
usmjerena na sve segmente poslovanja i ka buduc¢nosti pruzanjem savijeta.
Dakle, interna revizija se razvijala od interne finansijske revizije, preko revizije
poslovanja do upravljacke revizije.

Interna revizijazemalja u tranziciji

Zemlje u tranziciji imaju javnu upravu osnovanu skoro isklju¢ivo na servi-
siranju partijske drzave (pri ¢emu je zadovoljenje partijskih zahtjeva na prvom
mjestu bez bilo kakvih pitanja), te se kao takve ne mogu razracunati sa rastu¢im
drustvenim problemima. ,,.. 95,5% gradana Bosne 1 Hercegovine smatra da su
trenutno stanje u privatnom i javnom sektoru izazvale vlasti lo§im politi¢nim
angazmanom kao 1 nedovoljno zastupljen nadzor i kontrola, posebno u javnom
sektoru... Samo 4,5% gradana smatra da je trenutni kolaps u drzavi posljedica
svjetske ekonomske krize za koju smatraju da je vjestacki nametnuta*®

Odnosno, glavni izazovi interne revizije u Bosni 1 Hercegovini su odgovor
rastu¢im potrebama za internim revizorima i kvalitetno pruzanje usluga interne
revizije u koriStenju sredstava EU i transparentnost poslovanja.

Ogromne materijalne Stete su rezultat negativnog odnosa uprave prema in-
stituciji interne kontrole 1 interne revizije.

U javnom sektoru kontinuirano se radi na implementaciji anglosaksonskog
standarda, korporativhom upravljanju, primjeni medunarodnih standarda intene
revizije itd. u okviru Evropske konfederacije instituta intrnih revizora (ECIIA)

Faza u kojoj se danas nalazi interna revizija u Bosni 1 Hercegovini je prije-
lomna faza — izgradnja interne revizijeu skladu sa steCevinama EU, daljeg razvoja

2 Vesna Bogicevi¢, Zbornik radova — Revizija poslovanja kao smjernica privatnog i javnog sektora
u Bosni i Hercegovini, Edukativno konsultanska kuca Finconsult d.o.o. Tuzla, 2014
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u svim sektorima, prepoznavanja vrijednosti interne revizije 1 njenog doprinosa.
Do danas ne tako velik broj jedinica interne revizije proslo je fazu uspostavljanja
— edukacije 1 osposobljavanja za rad internih revizora i izrade osnovnih doku-
menta za rad. Postepeno ste¢ena iskustva u provodenju internih revizija dovode
do etabliranja interne revizije u organizacijama, sve vise koristi menadzmenta
od interne revizije, te je sve visi doprinos interne revizije u procesu upravljanja
i poslovanja.

Uglavnom, informacije o razvoju interne revizije u Europi 1 svijetu sticu se
putem konferencija i savjetovanja.

U proteklih 20-ak godina u Europi su provedene administrativne reforme
¢ija je paznja bila na objektivnosti, u¢inkovitosti upravljanja, riziku i korporativ-
nom upravljanju, ukljuuju¢i menadzment, raCunovodstvo, pruzanje kvalittnijih
usluga 1 optimisanje troskova.

U Bosni 1 Hercegovini se kontinuirano radi na razvoju interne revizije, uka-
zivanju na njenu vaznu ulogu u postizanju utvrdenih ciljeva.

Utvrdivanje strategije razvoja sistema finansijskih kontrola u javnom
sektoru (PIFCS — Public Internal Financial Control Systems) i njihova im-
plementacija je jedan od zahtjeva EU za sve zemlje kandidate za EU.

Prilagodavanje sistema interne revizije u javnom sektoru evropskim stan-
dardima u cilju reforme javne uprave i osposobljavanja njenih administrativnih
kapaciteta predstavlja za svaku vladu jedno prioritetno podrucje u procesu pribli-
zavanja EU. Medutim, sistem nadzora jedne zemlje nije Cesto primjenjiv niti isto
uspjeSan kod drugih zemalja.?

Ucinkovitost interne revizije

Svrha interne revizije je rasteretiti odgovormost menadzmenta.

Cesto postavljamo sebi pitanje:,,Zasto je posebno vazno uspostavljanje
i rad interne revizije u ¢lanicama EU?*

Kao $to su sve Clanice EU morale uspostaviti viSe sisteme znacajne za
ucinkovitost, rentabilnost, transparentnost poslovanja i koristenja sredstava EU,
tako isto ¢e morati 1 Bosna 1 Hercegovina zbog toga §to se radi o velikim izno-
sima novca

Cilj je bio uspostavitiodgovornost menadzmenta te u¢inkovitost sistema koji
bi trebao biti decentralizovan i funkcionalan, kao i nezavisnost interne revizije.
Razlozi za uspostavljanje odgovarajuceg sistema i nezavisnost interne revizije su
sto je BiH do sada i $to ¢e u narednom periodu primiti velika novCana sredstva
iz fondova EU. U ovaj proces su uklju¢ena mnoga ministarstva, jedinice interne
revizije u tim ministrastvima i drugi koji budu primatelji sredstava EU imat ¢e
nove zadatke, u cemu veliku uloguima Agencija za reviziju sistema provodenja

3 L.Pernar, Sustavi internih kontrola javnog sektora u zemljama Evropske Unije, HZRFD Sekcija
internih revizor, Zagreb-Umag, 2004
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programa EU - ARPA. Ona odrzava kvalitetne sastanke s jedinicama interne re-
vizije po pitanjima planiranja revizije, procjenjivanje rizika, nalaza i kapaciteta.

Interni revizori- znanja i vjestine

Interna revizija u Bosni i Hercegovini jos uvijek ne ostvaruje najbolje rezul-
tate u primjeni stru¢nih pravila, razvoju metodologije rada, primjeni informatickih
alata 1 softwerw-a.Razlog tome je nedostatak stru¢nog kadra.

Tri su osnovne vrste znanja odnosno vjestina neophodne za obavljanje po-
slova interne revizije:

- tehnicka znanja,
- znanje u radu, odnosno komuniciranju s ljudima
- konceptualna znanja.

Sto je intenzitet promjenajacijavlja se potreba za edukacijomiusavr$avanjem
internih revizora jer im se stavlja u zadatak da ispitaju prakti¢no sve: nezakoni-
tost, netransparentnost, neefikasnost, neekonomicnost...sve §to moze biti od ko-
risti menadzmentu u narednom periodu.

UsavrSavanje 1 edukacija internih revizora je vrlo znacajna za razvoj profe-
sije kao 1 za svrsishodno funkcionisanje sistema interne revizije. Bitan elemenat
u razvoju interne revizije je kontinuirani profesionalni razvoj internih revizora.
Interni revizori su odgovorni za svoj kontinuirani razvoj kako bi zadrzali svoju
stru¢nost te unaprijedili svoje vjestine 1 znanje.

Razvoj revizije troSenja javnih sredstava u BiH zaostajanje u odnosu na
zemlje EU. To ukazuje da su pred BiH postavljeni vrlo ozbiljni zadaci po pitanju
uspostavljanjamehanizma interne 1 eksterne kontrole i nadzora nad tro$enjem
javnih sredstava.Upravo, prevazilaZzenje tih zadataka vlade razvijenih zemal-
ja su pronaSle u formiranju stru¢ne sopstvene interne revizije koja je svojim
izvjestajima sa prijedlozima mjera za otklanjanje konstatovanih nepravilnosti
omogucila vladi da efikasnije obavlja ne samo budZetske ve¢ 1 ostale operativne
drzavne poslove.

Zadaci koje BiH rje$ava su kontinuirano provodenje edukacije internih re-
vizora.Takode je povecan broj internih revizora u BiH, odnosno sve vec¢i je broj
certificiranih internih revizora po oblasti, sve vise se ulaze u edukaciju, mada je to
jo§ nedovoljno s obzirom na sve specificne potrebe koje postoje u raznim djelat-
nostima. Ima podru¢ja na kojima jos treba raditi, kao na primjer na promociji in-
terne revizije, upoznavanju menadzmenta i stru¢nih radnika s njenim vrijednosti-
ma i njenom doprinosom poslovanju i procesu upravljanja, na poboljSanja statusa
interne revizije u organizacijama, te ukazivanju na potrebi daljnjeg usavrsavanja
internih revizora.

Poznato je da je planiranje prva faza u procesu provodenja interne revizije.
Uvjet zaucinkovito, kvalitetno istru¢no obavljanje interne revizije je planski
pristup te primjena usvojenih strunih pravila. Interna revizija planiranjem ne

148



Godina 1 Broj 22 ZBORNIK RADOVA

samo da sebi olak3ava rad, nego i operativno provodi aktivnosti kojima je cilj
procjenjivanje mogucih uticaja o¢ekivanih promjena i rizika na poslovanje.

Interna revizija mora planirati sve svoje aktivnosti, radi utvrdivanja prior-
iteta, definisanja ciljeva i u€inkovite raspodjele ogranic¢enih resursa. Dobro plani-
ranje omogucava i lakSe kontrolisanje rada interne revizije.

Planiranje interne revizije jedna od kriti¢nih faza cjelokupnog procesa in-
terne revizije od kojezavisi sadrzaj aktivnosti u svim idu¢im fazama tog slozenog
procesa.

Aktima interne revizije se defini$e planiranje rada interne revizije, koje mora
primjenjivati sva struc¢na pravila za rad interne revizije. Jedan do dokumenata je
kojim se definira planiranje i rad interne revizije pravilnik o internoj reviziji. U
pravilniku se definiSesve §to je znacajno za rad interne revizije 1 njezinu funkeiju,
a to su:osnovna polaziSta za planiranje interne revizije, pojmovno odredenje i
njegova vaznost u djelovanju funkcije interne revizije, normativni okvir orga-
nizacije 1 standardi interne revizije, odnos s drugim funkcijama nadzora, org-
anima i tijelima drustva ili organizacije, naCin izvjeStavanja.

Konferencije su prilika za prezentiranje 1 razmjenu iskustava internih revi-
zora. Interna revizija na temelju nalaza i preporuka iz obavljenih revizija, kao 1
pracenja provedbe istih formuliSe i izrazava miSljenje o funkcionisanju sistema
financijskog upravljanja 1 kontrola za revidirana podrucja.

Pred interne revizore se stavlja vaZnost poznavanja komunikacijskih
vjestina, gotovo jednako kao 1 stru¢nih znanja iz podrucja interne revizije. U
prilog tome govore 1 Medunarodni standardi za stru¢nu provedbu interne revizije
koji naglasavaju da interni revizori moraju posjedovati znanja, vjeStine 1 ostale
sposobnosti koje su potrebne za ispunjavanje pojedinac¢nih odgovornosti.

Danas zivimo u okruZzenju u kojem je trziSna 1 ekonomska situacija sve
teza, stepen promjena sve brzi, poslovno okruzenje postaje sve kompleksnije, a
potraznja za komunikacijskim vjeStinama postaje sve znacajnija. [zvrsne prezen-
tacijske vjestine, izvrsno govorno i pisano izrazavanje, u¢inkovito komuniciranje
samo su neke od karakteristika u danaSnjim opisima radnih mjesta internih revi-
zora.

Proces interne revizije je proces komunikacije. Komuniciranje s okruzenjem
je u centru svih aktivnosti internih revizora, od prikupljanja informacija i prezen-
tiranja nalaza do prac¢enja provodenja korektivnih mjera i aktivnosti. Klju¢na
vjestina za interne revizore je oblikovanje 1 prikupljanje pitanja, a dobro pitanje
najcesce je rezultat prethodno dobivenog odgovora.

Aktivno sluSanje nije jedina tehnika koja moze pomo¢i internim revizorima.
Jos jedna komunikacijska vjestina od koje mozemo imati koristi je i1 asertivnost
— sposobnost izrazavanja osjecaja, misljenja, uvjerenja i potreba direktnog, ot-
vorenog 1 iskrenog razgovora na odgovarajuci nacin. Tipi¢no asertivno ponasanje
ukljucuje: pozitivan pristup, jasno izrazavanje, nedvosmisleno iznoSenje misli
bez skrivenih primisli, razlikovanje ¢injenica od miSljenja 1 sli¢no. Interni re-
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vizori mogu imati koristi od asertivnog ponasanja, posebno u ucinkovitoj ko-
munikaciji, kvalitetnim odnosima, rjeSavanju konflikata, jacanju samopouzdanja,
brzem i lakSem ostvarivanju ciljeva te manjem nezadovoljstvu 1 stresu.

Asertivnost moZze pomo¢i internim revizorima i kada treba re¢i NE. Uvijek
je dobro poslusati misljenje, stav ili zahtjev do kraja, kad je jasno sto se ocekuje
od interne revizije, mada znamo da ne mozemo nesto uciniti. U tom slucaju bez
uvijanja treba re¢i NE smireno i odlucno, ali i navesti razloge izbjegavajuci
opSirna objaSnjenja 1 izvinjenja.

Preduvjet za kvalitetan rad interne revizije

Za rad 1 razvoj interne revizije potrebno je imati viSe dokumenata, od kojih
je strateski plan jedna od najznacajnijih. U strateSkom planu se interna revizija
daje svoju viziju razvoja u znacajnim segmentima svoga rada.

StrateSkim planom - dugorénim planom interne revizije sistemski i temeljito
obraduje okvir strateSkog planiranja, od analize okruZenja interne revizije, defini-
sanja misije i vizije interne revizije uskladene s vizijom 1 misijom preduzeca,
utvrdivanja srednjorocnih ciljeva i strategije razvoja do izrade plana djelovanja i
kontinuiranog pracenja i evaluacije njegove implementacije.

U odnosu na izradu strateSkog plana interni revizori imaju daleko vise
iskustva u izradi godi$njeg plana interne revizije.

Vrlo su bitne revizijske preporuke, njihovo broj, znacajnost, odnosno rangi-
ranje prema vaznosti, prihvacanje preporuka od strane revidiranih subjekata, kao
1 provedbe preporuka.

Glavni naglasak je prilagodavanju interne revizije EU standardima, pre-
porukama, direktivama, pravilima, smjernicama 1 drugim regulatornim aktima.
To je znacajno za sve profesije u BiH pa i za internu reviziju.

Interna revizija sve vise daje rezultate ne samo u ministarstvima i lokalnoj
upravi 1 samoupravi, nego i u zdravstvu, Skolstvu, znanstvenim institucijama,
drustvenim djelatnostima itd.

Preduvjeti za kvalitetan rad 1 razvoj interne revizije u skladu sa EU
steCevinama su odgovarajuca korporativna pravila i sistem internih kontrola.

Za rad interne revizije je znacajan i razvoj ne samo interne revizije nego
1 komplementarnih stru¢nih disciplina, kao Sto su upravljanje rizicima, sklad-
nosti (Compliance) 1 funkcije unutasnjeg nadzora te izgradnja sistema internih
kontrola. Uspostavljanje sistema internih kontrola polazi od procjene rizike. Up-
rava drustva uspostavlja sistem internih kontrola sa ciljem provodenja poslovne
politike 1 uspjeSnosti poslovanja. Za uspostavljenje sistema internih kontrola
potrebno je utvrditi kontrolni i normativni okvir. Kontrolnim okvirom definiSe
se normativni okvir kao skup akata i1 procedura. Interna revizija ima veliku ulogu
u uspostavljanju 1 procjenjivanju sistema internih kontrola. Kroz svoje izvjestaje
interna revizija daje ocjenu o djelovanju sistema internih kontrola.
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Uspostavljanje i djelovanje sistema internih kontrola je od velike vaznosti
za rad svih vrsta revizije: interna, eksterna i drzavna revizija. Revizije provodeci
revizijske metode 1 postupke, procjenjuju primjerenost, pouzdanost, djelotvor-
nost 1 u¢inkovitost sistema internih kontrola.

Sistem internih kontrola ima za cilj poboljSanje nacina rada i poslovanja
te procesa upravljanja. Danas se sistem internih kontrola sve vise smatra dobrim
rjeSenjem za niz potencijalnih problema u poslovanju organizacije, buduc¢i da
osigurava obavljanje poslova 1 procesa na pravi nacin i u pravo vrijeme.

Sistem internih kontrola je cjelovit koncept ili skup homogenih kontrolnih
procedura koji svi zajedno ¢ine krovnu regulativu koju uspostavlja menadzment
organizacije. On ima veliki zna¢aj za rad revizija jer interna, eksterna i drzavna
revizija, na osnovu sistema procjenjuju stanje 1 perspektive revidiranog podrucja.
Prvi zadatak svih revizija je ispitivanje sistema internih kontrola, §to znaci da
nema niti jedne revizije kojoj sistem interne kontrole nije objekt revizije.

Za procjenjivanje znacaja sistema internih kontrola u radu interne revizije
potrebno je poznavanje korporativnih pravila upravljanja, internog nadzora i in-
ternih kontrola.

Korporativna pravila imaju vaznu ulogu za uspostavljanje i djelovanje siste-
ma internih kontrola 1 za rad interne revizije.

Interna revizija ima savjetodavna ulogu menadzmentu. Nova definicija
interne revizije naglaSava obvezu interne revizije u podruju ispitivanja in-
ternih kontrola. Interna revizija ispitujuci interne kontrole i sistem internih
kontrola i daju¢i procjene o njihovu djelovanju obavlja savjetnicku ulogu za
potrebe menadZmenta. Interna revizija provodenjem revizija daje informaciju
menadZmentu o stanju sistema internih kontrola te time pomaze u njthovom radu
1 1izvrSavanju obveza u podru¢ju nadzora. U uspostavljanju 1 djelovanju sistema
internih kontrola, veliki doprinos moze dati interna revizija.

Menadzment je obvezan kontinuirano provoditi procjenjivanje djelovanja
sistema, nadzirati 1 izvjeStavati o radu sistema te poduzimati potrebne mjere 1 ak-
tivnosti u cilju otklanjanja uocenih problema i unaprjedenja poslovanja i procesa
upravljanja.

Informacijska sigurnost —preduvjet uspjesnosti Sigurnost informacijskog
sistema je preduvjet za kvalitetno upravljanje 1 odlu¢ivanje te poslovanje, ali 1 za
rad interne revizije.

Glavni naglasci su da razvoj interne revizije zahtjeva 1 edukaciju internih re-
vizora i razvijanje specijalistickih znanja 1 multidisciplinarnost internih revizora.
To je uvjet da bi interni revizori mogli odgovoriti svim izazovima interne revizije
1 prilagodili se EU standardima.

Danas je tesko zamisliti provodenje interne revizije bez informatickih znan-
ja 1 koriStenja informatickih alata.

Revizija IS-a 1 uklju€ivanje internih revizora s informati¢kim znanjima je
neophodna u skoro svakoj reviziji. Danas a 1 u buduénosti interni revizori moraju
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imati 1 razvijati specijalisticka znanja 1 multidisciplinarnost internih revizora,
kako bi bili spremni provoditi sve vrste revizije.

Interna revizija - pomo¢za KkoriStenje EU fondova

Buduc¢nost razvoja interne finansijske kontrole u javnom sektoru u BiH ne
moze se posmatrati izolirano od ostalih reformskih procesa.

Zakonitost, transparentnost, rentabilnost 1 uinkovitost koriStenja sredstava
EU je preduvjet za razvoj BiH. U tome moze puno pomo¢i 1 interna revizija.

U BiH se ve¢ nekoliko godina intenzivno radi na uspostavljanju sistema koji
bi osigurao zakonito, transparentno, rentabilno 1 u¢inkovito koriStenje sredstava
EU fondova.

Za upoznavanje funkcije, razvoja 1 nacina rada interne revizije EU fondo-
va potrebno je poznavanje Sireg konteksta uspostavljanja interne revizije. To se
posebno odnosi na djelokruga rada, organizaciju, kompetencije, ulogu, zadatke 1
nacin rada interne revizije.

Ovdje se treba posebno istaknuti znacaj interne revizije 1 njene obveze u
javnim institucijama koje koriste ili su odgovorne za koristenje EU sredstava.
Za uspjeSan rad internih revizora potrebno je osigurati saradnju svih ucesnika u
procesu koristenja EU fondova i revizije. Kada se govori o internoj reviziji, to se
prije svega odnosi na saradnju Centralne harmonizacijske jedinice, Ministarstva
finansija 1 internih revizora s institucijama koje obavljaju vanjske revizije EU
fondova.

Za kvalitetan rad interne revizije 1 koriStenje EU fondova potrebno je osigu-
rati saradnju s vanjskom revizijom. Za rad internih revizora bitno je poznavanje
stanja u ovom podrucju te djelovanje tijela ovlaStenog za obavljanje vanjske re-
vizije, odnosno ARPA-e, 1 jedinica za internu reviziju.

U javnom sektoru veliki broj internih revizora je upoznat ili radi na reviziji
na poslovima revizije projekata u sistemu EU fondova. Ne samo za interne revi-
zore nego 1 za Siru struénu javnost interesantne su informacije o perspektivama u
buduc¢em programskom razdoblju do 2020. g.

Sve naprijed navedeno upucuje na zakljucak kako je harmonizacija interne
revizije 1 kontrole slozen 1 dugotrajan proces koji zahtijeva vrijeme, posebno u
zemljama u tranziciji, u kojima je javni sektor ve¢im djelom opterecen nizom
problema. Medutim, krajni cilj je reformiran i zdrav javni sektor jer se samo
tako moze osiguratinvisoka kvaliteta javnih usluga, efikasno, ekonomicno i
ucinkovito upravljanje javnim sredstvima kao i transparentnost u trosenju javnih
sredstava $to ¢e znac¢ajnom doprinjeti ekonomskoj stabilnosti i kvalitetu zivotnog
standarda gradana BiH. Za postizanje naprijed navedenih rezultata neophodno je
uciniti ve¢e napore od strane svih u€esnika kako bi se realizovali zacrtani ciljevi
1 ubrzale reforme. Uc€inci nisu odmah vidljivi, ali ugradnjom svakog elementa
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PIFC-a korak smo blize kvalitetnijem 1 transparentnijem finansijskom upravl-
janju u javnom sektoru.

ZAKLJUCAK

Svi poslovni subjekti u danaSnje vrijeme veoma sloZene situacije sa
politickog i ekonomskog aspekta moraju teziti sto efikasnijem poslovanju na koji
mogu direktno uticati.

Interne revizija 1 rizici koji ugrozaju efikasno poslovanje javnog sektora je
podrucje koje treba stalno nove prijedloga za uspjesnost jedne organizacije.

Jasno je da je u svakom procesu odlu¢ivanja neophodno raspolagati sa rel-
evantnim informacijama i time povecati kvalitet odlu¢ivanja, minimizirati rizike
1 nepredvidive situacije 1 ukoliko je moguce, ako ne upotpunosti onda smanjiti na
najmanji moguci nivo negativne posljedice odluke donesene na osnovu pogresnih
pretpostavki.

Vrlo je vazno internu reviziju u o¢ima menadzmenta ne bude puka formal-
nost, nego da postane instrument za ostvarivanje postavljenih ciljeva poslovanja,
treba biti percipirana kao mehanizam kojim se §titi imovina poreskih obveznika.

Iz svega navedenog jasno se zakljuCuje o vaznosti interne revizije kao
snaznog mehanizma koji na dnevnoj bazi prati poslovne procese 1 minimizira
rizike u onom obimu u kojem je ista pravilno postavljena. Ona mora biti strateski
partner javnoj upravi kako bi signalizirala na moguce propuste.

Iako je interne revizija regulisana zakonom jos uvijek ne mozemo govoriti o
ucincima interne revizije u javnom sektoru. Treba se 1 dalje raditi na integrisanju
rukovodece odgovornosti u sistemu upravljanja javnim sektorom.

Kroz ovaj rad ukano je na poteSkoce koje su prisutne u podrucju uspostav-
ljanja upravljacke odgovornosti kao 1 prijenosa ovlasti sa politi¢ki imenovanih
duZnosnika na drzavne sluzbenike 1 sektorsko rukovodstvo.

Razvijene revizije poslovanja imace jak uticaj na internu kontrolu u ja-
vnom sektoru $to ¢e podici na visi nivo odgovornost menadZmenta, a smanjenje
nekontrolisanog tro$enje javnih sredstava dovet ¢e do povecanja prihoda potreb-
nih javnim preduzecime, privredi, privatnom i nevladinom sektoru za kvalitetnije
poslovanje. Ovim bi se svakako trebala okoristiti 1 akademska zajednica 1 Sira
javnost.

U buducnosti interna revizija bi trebala omoguciti sposobnost vrednovan-
ja, jacanje politike i procedura unutrasnje kontrole, pouzdanost operativnih
podataka, sigurnost da su informacije koje dolaze iz pojedinih sektora tacne i
mogu biti provjerene, povecanje svoje sposobnosti odlucivanja kroz definisanje
problema,olaksanje upravljanja u postizanju organizacionih ciljeva i osiguranje
Parlamentu jasanog pregleda kontrolnog okruZenja 1 izvrSenja u javnom sektoru.

Za koristenje EU fondova u narednom periodu treba poboljSati metodologi-
ju rada interne revizije 1 unaprijediti kapacitete interne revizije. ARPA treba pro-

153



ZBORNIK RADOVA Godina 14 Broj 22

voditi treninge za potrebnu metodologiju u ¢emu moze pomoci Centralna harmo-
nizacijska jedinica, kao moderator.
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