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Nezaposlenost i mentalno zdravlje: dob i spol kao posredujuci
faktori

Sazetak

Ovaj rad predstavlja pregledni osvrt na dosadasnja istrazivanja u podrucju
nezaposlenosti i mentalnog zdravlja. U uvodnom dijelu navedena su teorijska
objasnjena psiholoskih posljedica nezaposlenosti. U prikazanim istraZivanjima
ispituju se neki najvazniji individualni i situacijski faktori, koji posreduju u
posljedicama nezaposlenosti, kao Sto je naruseno zdravlje pojedinca. Na kraju rada,

ponudene su i moguce prakticne implikacije.

Kljuéne rijeci: nezaposlenost, psiholoske posljedice, dob, spol

Uvodna razmatranja

Nezaposlenost je stresor koji moze znacajno ugroziti zdravlje. Tome u prilog
govore i subjektivna iskustva brojnih nezaposlenih pojedinaca koji obiljezavaju
teSku gospodarsku sliku danasnje BiH. Razli¢iti medijatori i moderatori posreduju u
direktnom utjecaju nezaposlenosti i sudjeluju u kreiranju krivulje utjecaja
nezaposlenosti na psiholosko stanje ¢ovjeka. Moderatorskim varijablama (Matko,

2002) nazivamo relativno stabilne li¢ne karakteristike koje nisu pod utjecajem
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nezaposlenosti, ali utjeCu na povezanost nezaposlenosti i psiholoskog zdravlja
pojedinca. Moderatori su: stabilne osobine licnosti, spol, dob, obrazovanje i
socioekonomsko porijeklo. Neki od medijatora su: osobne karakteristike, poput
bazicnog mentalnog zdravlja, psiholoska i financijska deprivacija, trajanje
nezaposlenosti, rad “na crno”, itd. Poznavanje medijatorskih i moderatorskih
varijabli ima 1 mnoge prakti¢ne implikacije - njihovom manipulacijom moze se
utjecati na intenzitet i vrstu psiholoskih posljedica nezaposlenosti.

Jedan od najutjecajnijih pristupa u objasnjavanju psiholoskih efekata
nezaposlenosti (Jahodin pristup) istice psiholosku deprivaciju (gubitak latentnih
funkcija posla) kao glavni uzro¢nik psiholoskih posljedica nezaposlenosti. Jahoda
(1982) je istaknula vremensku strukturu kao najvazniju latentnu funkciju rada.
Nezaposlene osobe Cesto imaju teSkoca s ispunjavanjem vremena i organiziranjem
svojih duznosti, iako ih je manje nego dok su bili zaposleni. Hepworth (1990, prema
Knezovi¢, 2004) je naSla da je najbolji prediktor mentalnog zdravlja osjecaj
pojedinca koliko mu je vrijeme ispunjeno. Bond i Feather (1983, prema Knezovié,
2004) su pronasli da je smisleno koriStenje vremena pozitivno korelirano sa
samopoStovanjem, a negativno s depresivnim simptomima i u zaposlenom i
nezaposlenom uzorku. lako imaju viSe vremena od zaposlenih, nezaposleni Cesto
provode vrijeme u pasivnim aktivnostima kao Sto je gledanje televizije, ili su po
cijeli dan kod kuce, §to se, dijelom, moze objasniti nedostatkom financijskih
mogucénosti za neke zivotne sadrzaje, a dijelom i moguc¢im osjec¢ajem krivnje kad bi
se bavili ne¢im zabavnim, a nemaju posao.

Prema teoriji financijske deprivacije (Fryer, 1986), nezaposlenost utjeCe na
depresiju preko siromastva, koje je posljedica nedostatka placenog rada. Postoji vise
nalaza istrazivanja koji sugeriraju da financijski problemi i pratee siromastvo
predstavljaju kriticni medijator odnosa nezaposlenosti i depresije (Dooley i
Catalano, 1984; Freese 1 Mohr, 1987; Kessler 1 sur, 1987; Vinokur i School, 1997;
Whelan, 1992; Price i sur, 2002 — prema Mari¢, 2005). Ovi nalazi sugeriraju da
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nezaposlene osobe postaju depresivne, ne toliko zbog toga $to ne rade, koliko zbog
toga Sto ne mogu sebi omoguciti materijalnu sigurnost. Medutim, ova teorija nije
nedvosmisleno podrzana rezultatima istrazivanja. Nalazi jednog longitudinalnog
istrazivanja pokazuju da objektivni pokazatelji siromaStva ne utjecu na pojavu, vec
na odrzavanje depresivne epizode, dok subjektivna procjena financijske ugrozenosti
(financijski pritisak), predstavlja medijator-varijablu preko koje gubitak posla utjece
na odrzavanje i pojavu epizode depresije (Weich & Lewis, 1998, prema Maric,
2005).

Model kojim se uzima u obzir nedostatak i jednih i drugih faktora kao
uzrocnika losih psiholoskih posljedica nezaposlenosti je Warrov vitaminski model
(1987, prema Knezovi¢, 2004). On navodi devet odrednica ¢ovjekove okoline koje
doprinose boljem psihi¢kom zdravlju. To su: prilike za kontrolu, prilike za upotrebu
vjestina, smisleni ciljevi, raznolikost, jasno¢a okoline, dostupnost novca, fizicka
sigurnost, prilike za interpersonalne kontakte i cijenjeni socijalni polozaj. Pri tome,
Warr se koristi analogijom vitamina i zdravlja — vitamini doprinose zdravlju do
odredene razine, nakon koje njihovo daljnje uzimanje vise nema nikakvog u¢inka. S
druge strane, neki vitamini nakon pretjerane primjene mogu imati i $tetan utjecaj na
zdravlje. Sto se ti¢e karakteristika okoline, sve one u odredenoj koli¢ini doprinose
psihickom zdravlju, ali ako su previSe izrazene, izazivaju poteSkoc¢e. Warr smatra da
jedino novac, fizicka sigurnost i cijenjeni status nemaju loS utjecaj, bez obzira na
njihovu razinu. Nezaposlenoj osobi otezan je pristup vecini ovih znacajki okoline, te

upravo to dovodi do losih psiholoskih posljedica nezaposlenosti.

Dob kao posredujudi faktor

Nekoliko je autora utvrdilo da su negativni zdravstveni efekti nezaposlenosti
najizrazeniji u osoba srednje dobi, od 30-59 godina (Daniel, 1974; Hepworth, 1980;
Warr i Jackson, 1984 — prema Sverko, 2004). Medutim, prema istom autoru, ova

hipoteza je dosad dobila ograni¢enu potkrjepu, utemeljenu samo na retrospektivnim
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izjavama nezaposlenih osoba. U istraZivanju Sverka i suradnika (2004), napravljena
je usporedba zdravstvenog stanja reprezentativnhog uzorka nezaposlenih osoba u
Hrvatskoj (N=1065) s uzorkom iz opce populacije (N=3074). Njihovo subjektivno
zdravlje je ispitano pomocu hrvatske verzije Upitnika zdravlja SF-36 (za procjenu
fizickog 1 psihickog zdravlja). Nisu pronadene znatnije razlike u fizickom zdravlju
usporedenih skupina. Medutim, njihovo psihi¢ko zdravlje se znacajno razlikovalo: u
usporedbi s pripadnicima uzorka opée populacije, nezaposleni sudionici istrazivanja
imali su naruSeno zdravlje na svim dobnim razinama. Razlika u psiholoskom
zdravlju bila je najveca u srednjim dobnim skupinama. Rezultati konzistentno
pokazuju da je dob zakrivljeno povezana s negativnim efektima nezaposlenosti,
barem kod muskaraca. Nezaposleni srednje dobi vise pate zbog nezaposlenosti od
mladih i starijih, Sto se moze objasniti ve¢im financijskim odgovornostima, kao 1
ve¢om vazno$¢u koju pridaju karijeri i radnoj ulozi (Warr i Jackson, 1984). U
istrazivanju Knezovi¢ (2004), dob se pokazala i kao znacajan faktor prilikom
trazenja posla. Najintenzivnije traze posao nezaposleni iz dobne skupine izmedu 25 i
44 godine, dok su najneaktivniji oni stariji od 55 godina. Tako, moZemo
pretpostaviti, da su nezaposlene osobe mlade ili zrele dobi u naponu svojih snaga i
tek oCekuju eventualni razvoj karijere. Takoder, oni vjerojatno imaju i veée
obiteljske odgovornosti (samohrani roditelji najintenzivnije traze posao), pa im je
posao neophodan i zbog osjecaja materijalne sigurnosti. U istrazivanju se pokazalo
da stariji nezaposleni najmanje aktivno traze posao. Mislimo da bi bilo korisno na tu
grupu usmjeriti neke eventualne intervencije, u smislu edukacija o efikasnijim

strategijama trazenja posla.

Spol kao posredujudi faktor
Dosadasnja istrazivanja povezanosti nezaposlenosti i zdravlja (Dew 1 sur,
1987; Penkower i sur, 1988; Dew i sur, 1992 i Kirsh, 1992), uglavnom su bila

usmjerena na populaciju muskaraca. Pored toga, bilo je tesko procijeniti koliko je
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zena sluzbeno uposleno u radni odnos, koliko njih aktivno trazi posao i koliko ih je
napustilo ili nikada nije stupilo u radni odnos zbog obeshrabrenosti (prema Dew 1
sur,1992). U faktorskoj studiji fokusiranoj na zene-radnice, Dew i sur (1992) pratili
su kohortu otpustenih iz sluzbe (plantaza biljaka u Pensilvaniji). Kontrolirali su
prijasnje mentalno zdravlje i socijalni status. Rezultati su pokazali da je otpustanje s
posla znacajno povezano s depresijom (ali ne i s anksiozno$¢u), 12 mjeseci nakon
prestanka rada. Dakle, depresija je dugoro¢na posljedica na znacajan gubitak
zivotnih zbivanja, dok je anksioznost vise trenutna reakcija. Budu¢i da depresija
Cesto nije olakSavajuci faktor pri trazenju drugog posla, Dew i sur. smatraju da je
gubitak posla destruktivniji za zene, nego za muskarce. Takoder, ranije studije su
pokazale da se mentalno zdravlje muskaraca poboljSava znatno brze nakon
ponovnog zaposljavanja. U istrazivanju (Muller, 1994), koje se bavilo ispitivanjem
utjecaja dugorocne nezaposlenosti (izmedu 12 i 36 mjeseci) na psiholosku dobrobit
pojedinca, pronadeno je da muskarci imaju viSu razinu samoposStovanja i manje su
depresivni u odnosu na Zene. Medutim, u ovom istrazivanju, zene imaju i vise
odgovornosti u odnosu na muskarce, npr. kao samohrani roditelji. Veza izmedu
nivoa samopos$tovanja i nivoa depresivnih simptoma na uzorku nezaposlenih je
dobijena u nekoliko istrazivanja (Muller i sur, 1993). lako osjecaj gubitka kontrole
nad sopstvenim zivotom moze biti vazna determinanta niskog samopostovanja, ova
dva konstrukta se ne preklapaju u potpunosti. Na primjer, moguce je da nezaposlena
osoba ima izrazen osjecaj nedovoljne kontrole nad Zivotom, ali ukoliko ne smatra da
je za to licno odgovorna, osjecaj gubitka kontrole ne mora utjecati na njeno
samopostovanje. Mislimo da je ovakav nacin razmiSljanja vjerovatniji u uvjetima

masovnog otpustanja radnika i na podru¢jima gdje je visoka stopa nezaposlenosti.

Zavrs$na razmatranja
Pregledom nalaza brojnih studija (od kojih su najznacajnije navedene u

tekstu) i uzimajuci u obzir da zene CeSce koriste suocavanje usmjereno na emocije, a
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muskarci usmjereno na problem (Leana i Feldman, 1991; Winefield, 1995, prema
Knezovi¢, 2004), mozemo pretpostaviti da su nezaposlene zene vulnerabilnije za
depresiju od nezaposlenih muskaraca. 1z ugla klinicke psihologije, bilo bi korisno
izraditi kognitivno-bihevioralni program prevencije razvoja depresije kod
nezaposlenih. Prema Mari¢ (2005), pravac djelovanja bi bio preko utjecaja na
kognitivne varijable, npr. procjena vlastite vrijednosti, procjena kontrole nad
zivotom, procjena financijske depriviranosti, itd. Takoder, bihevioralne promjene,
npr. povecanje intenziteta trazenja posla, mogle bi doprinijeti ublazavanju i
spreCavanju razvoja depresivnih simptoma.

Dakle, psiholoska pomo¢ koja podstice i intenzivira trazenje posla, kao jednu
od najznacajnijih individualnih strategija rjeSavanja problema nezaposlenosti, moze
imati utjecaja i na nivo depresivnih simptoma kod nezaposlenih osoba.

Opcenito, u svrhu reduciranja nezaposlenosti, a time 1 preveniranja
posljedica koje ona ima na zdravlje pojedinca, mislimo da bilo korisno osnovati
sluzbe za profesionalno savjetovanje na univerzitetima (a mozda ¢ak i u srednjim
Skolama); izmijeniti ili dopuniti postojece zakone o zaposljavanju ugrozenih skupina
(ljudi srednje dobi i neobrazovani) npr. skrac¢eno radno vrijeme i prilagodba radnih
mjesta; informirati gradane o problemu nezaposlenosti, te poticati poslodavce (npr.

odgovaraju¢im seminarima) na odgovornost prema zaposlenicima.
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